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PRIMER INFORME DEL ESTADO DE LA LIBERTAD
DE EXPRESION Y LA SEGURIDAD DEL EJERCICIO
PERIODISTICO EN CENTROAMERICA

PROLOGO

En las sociedades democraticas, el ejercicio
efectivo de la libertad de expresién requiere
de condiciones sociales, politicas y juridicas que la
favorezcan, de la ausencia de situaciones de facto
qguelalimitenolaponganenriesgoydelaexistencia
de gobiernos que cumplan con su obligacién de ser
garantes de este derecho fundamental. Los Estados
y quienes los gobiernan estan obligados a crear
entornos propicios para el ejercicio de la libertad
de expresiony prensa.

En el continente, quienes ejercen el periodismo
desarrollan su trabajo de informacion en contextos
cada vez mas inseguros, hostiles y violentos. La
retorica anti mediatica de algunos gobiernos va en
aumento, mientras se aprueban leyes o se toman
decisiones politicas que censuran o restringen
el debate publico y el acceso a la informacioén:
controles directos o sutiles de las lineas editoriales
de los medios, uso de la publicidad oficial para
premiar o castigar contenidos periodisticos vy
restricciones para acceder a la informacién en
poder de los érganos publicos. Ni qué decir de
escenarios mas graves de violencia, persecucion,
acoso e intimidacion de periodistas en laregion que
se agravan cada vez mas.

La libertad de informar, en particular la que se
refiere a asuntos de interés publico, cumple una
funcién esencial para el control de la actividad
de los 6rganos publicos, el debate democratico,
la participacién ciudadana en la cosa publica, el
combate de la corrupcién, en fin, para garantizar
el instituto de una opinién publica libre y plural. El
periodismo es la manifestacion primariay principal
de la libertad de expresidn en nuestras sociedades,
por lo que existe una prohibicién a los Estados
para ejercer formas de censura directa e indirecta
contra periodistas y medios de comunicaciéon y
una obligacién de propiciar un entorno seguro, sin
riesgos, para la libertad de prensa.

El derecho regional de los derechos humanos,
sentencias y opiniones consultivas de la
Corte Interamericana de Derechos Humanos,
declaraciones e informes de la Comisidon
Interamericana de Derechos Humanos y de la
Relatoria Especial para la Libertad de Expresion
han desarrollado un conjunto de estandares que
vinculan a los Estados con obligaciones ineludibles
para el ejercicio libre y desinhibido de la libertad
de expresion, con especial tutela de los discursos
sobre asuntos publicos.

La posicién de los gobiernos frente a los medios de
comunicacién no es la misma que aquella que tiene
elrestodelaciudadania; en primer término, porque
quienes ejercen la funcion publica son garantes
de los derechos fundamentales, entre ellos la
libertad de prensa vy, en segundo lugar, porque, en
razén de sus cargos, estan expuestos al escrutinio
de sus actos y a la critica severa de la prensa o de
la ciudadania. Los discursos oficiales que atacan
a los medios de comunicacién, por su labor de
fiscalizaciéon de los asuntos publicos, representan
un riesgo para la democracia.

Laretéricaintolerante y divisiva contra periodistas
o activistas de derechos humanos, en sociedades
de creciente polarizacion social, genera un
ambiente hostil y riesgoso para el ejercicio de la
libertad de prensa y la defensa de los derechos
humanos, disuade la critica politica, lainvestigacién
periodistica y el control democratico del poder
publico y politico.

Las personas publicas o quienes optan por puestos
de eleccidon estan obligadas a ser mas tolerantes
y estar abiertas al escrutinio publico de sus actos.
La doctrina mas garantista sobre el ejercicio de la
libertad de prensa establece que ni el error en los
hechos o los contenidos considerados difamatorios,
por si solos, son suficientes para levantar la
proteccién constitucional a las expresiones sobre
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la conducta de las personas publicas. Esta garantia
es necesaria para que la ciudadania tenga amplio
acceso a los asuntos publicos y pueda ejercer el
control democratico de sus gobernantes.

Enlaregién,laRelatoria Especial paralaLibertad de
Expresiéon de la CIDH, sostiene que los liderazgos,
personas publicas o quienes ejercen la funcién
publica deben abstenerse de hacer declaraciones
estigmatizantes que atenten contra la integridad
de personas periodistas o comunicadoras.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos,
por su parte, ha advertido de los riesgos de los
discursos oficiales hostiles contra periodistas y
medios de comunicacién. En Perozo y otros vs.
Venezuela (2009) sefialé que “si bien es cierto que
existe un riesgo intrinseco a la actividad periodistica,
las personas que trabajan para determinado medio
de comunicacién social pueden ver exacerbadas las
situaciones de riesgo a las que normalmente se verian
enfrentadas, si ese medio es objeto de discursos
oficiales que puedan provocar o sugerir acciones o ser
interpretados por funcionarios publicos o por sectores
de la sociedad como instrucciones, instigaciones, o
de cualquier forma autorizaciones o apoyos, para la
comision de actos que pongan en riesgo o vulneren la
vida, seguridad personal u otros derechos de personas
que ejercen labores periodisticas o de quienes ejercen
su libertad de expresion” (p. 155).

Hoy no se discute el poder relevante de la prensa
como contralor de los poderes publico y politico
y la relevancia, para la salud democratica, de
ambientes propicios que aseguren el ejercicio libre
y desinhibido de la libertad de informar.

Efectivamente, las democracias actuales claman
por garantias amplias para el desempeno de la
libertad de prensa, pero también debemos volver
los ojos hacia otras formas de afectacién al debate
democriatico: las oleadas de informacion errénea
o desinformacién deliberada acompanadas, con
frecuencia, de la proliferacion de discursos de
odio, laconcentraciony la captura de los medios de
comunicacién por grupos politicos o econdmicos,
los mecanismos de censura al interior de los
medios de comunicacién o la ausencia de politicas
publicas para promover el pluralismo y diversidad
informativa en los ecosistemas mediaticos

No existen gobiernos democraticos que se atrevan
a cuestionar el papel de los medios de prensa en el
sistema de pesos y contrapesos de las democracias
liberales y de la importancia del periodismo para el
escrutinio ciudadano de los asuntos publicos. Un
periodismo independiente, responsabley pluralista
es necesario en los sistemas politicos democraticos
y el entramado politico, juridico y social para la
proteccién de la libertad de prensa es un asunto
medular.

PROGRAMA DE LIBERTAD DE EXPRESION
Y DERECHO A LA INFORMACION,
UNIVERSIDAD DE COSTARICA

Es por estas razones que, desde el Programa de
Libertad de Expresiéon y Derecho a la Informacién
de la Universidad de Costa Rica, nos complace
presentar, con el auspicio de la Fundacién Heinrich
Boll-Stiftung y el Instituto de Investigaciones
Sociales de la Universidad de Costa Rica, el informe
elaborado por el investigador Fernando José
Martinez de Lemos y la investigadora Johanna
Rodriguez Lépez con el apoyo de la asistente
Monica Rojas Viquez sobre las percepciones de
periodistas centroamericanos sobre los garantias y
amenazas para el ejercicio de la libertad de prensa
en laregion.

La investigacion se dividi6 en tres ambitos
fundamentales: una caracterizacion de la region,
el rol de cada Estado y la percepcién general con
respecto a la libertad de expresién. Para esto se
abordaron las condiciones del ejercicio periodistico
en términos personales y laborales, la percepcién
respecto a censura y autocensura, asi como los
riesgos a los cuales se exponen las personas
periodistas. Se exploraron las relaciones entre los
medios y los estados, y las barreras normativas a
las cuales se enfrentan en su quehacer en términos
de leyes, garantias, intervencién del Estado,
censura estatal y sanciones contra los medios de
comunicacion. A su vez, se explord respecto a los
discursos de estigmatizacién y las amenazas a las
cuales se enfrentan.

Los datos son muy reveladores sobre una realidad
que pesa: los ataques arbitrarios, los abusos
indiscriminados, las campanas de difamacion, los
mecanismos directos e indirectos de censura, la
persecucion e intimidacién es una constante en el
trabajo de periodistas y medios de comunicacion
en laregion.

Esperamos que este insumo contribuya al debate
social, politicoy académico para articular esfuerzos
qgue contribuyan a fortalecer la democracia
comunicativa en nuestra region.

Giselle Boza Solano

Coordinadora

Programa de Libertad de Expresiéon y Derecho a la
Informacion

Universidad de Costa Rica




PRIMER INFORME DEL ESTADO DE LA LIBERTAD
DE EXPRESION Y LA SEGURIDAD DEL EJERCICIO
PERIODISTICO EN CENTROAMERICA

INTRODUCCION

na caracteristica importante de los paises

democraticos se relaciona con la presencia
de medios de comunicacion diversos, plurales,
libres y con independencia editorial, que puedan
informar sin temor a represalias, procurando,
ademas, el derecho de todas las personas a
informarse. Sin embargo, este ideal de derecho
comunicativo no siempre se logra alcanzar, por
ejemplo, segin Reporteros sin Fronteras (2022),
en Centroamérica entre los anos 2016 a 2022
ocurrieron 13 asesinatos de periodistas, de los
cuales 8 ocurrieron en Honduras -incluyendo
al periodista y lider indigena lenca Pablo Isabel
Hernandez Rivera, director de la radio comunitaria
Tenan 94.1 FM-; 3 en El Salvador, 1 en Honduras
y 1 en Guatemala. Sobre este tema, la Relatoria
Especial para la Libertad de Expresion (RELE) de
la Corte Interamericana de Derechos Humanos
(2017) afirma que quienes han sufrido este tipo
de violencia han sido periodistas y personas
comunicadoras que cubrian noticias locales sobre
corrupcién, narcotrafico, delincuencia organizada,
seguridad publica, entre otros (p. 13).

Por suparte laOrganizaciénde las Naciones Unidas
parala Educacion, la Cienciay la Cultura (UNESCO)
(2021), ha planteado que, a pesar de los crecientes
esfuerzosmundiales,elperiodismosiguesiendouna
profesion peligrosa: los agentes hostiles amenazan
a las y los periodistas con acosarlos, encarcelarlos,
violentarlos o matarlos, simplemente por hacer su
trabajo (p. 6). Asi, la violencia contra periodistas
compromete los derechos a la integridad personal,
alavidayalalibertad de pensamiento y expresion.
Asimismo, la falta de debida diligencia en Ia
investigacion, persecucion y sancion de todos los
responsables de los ataques puede generar una
violacién adicional a los derechos al acceso a la
justicia y a las garantias judiciales de las personas
afectadas y sus familiares (Relatoria Especial para
la Libertad de Expresion, 2013).

Al respecto, la libertad de expresién, afirma la
Relatoria (2010) es una herramienta clave para el
ejercicio de los demas derechos fundamentales, se
trata de un mecanismo esencial para el ejercicio del
derecho a la participacién, a la libertad religiosa, a
la educacion, a la identidad étnica o cultural y, por
supuesto, a la igualdad no sélo entendida como el
derechoalanodiscriminacién,sinocomoelderecho
al goce de ciertos derechos sociales basicos; por
tanto, “la carencia de libertad de expresion es una
causa que ‘contribuye al irrespeto de los otros derechos
humanos”.

Como respuesta, desde hace algunas décadas
se han dado luchas por procurar y garantizar los
Derechos Humanos, mismas que se han visto
plasmadas enunaserie de normasy estandares que
buscan la protecciény garantia de dichos derechos.
Por ejemplo, en lo que respecta a la libertad
de expresion, el derecho a la informacion y la
protecciéndequienesejercenlaboresperiodisticas,
la Relatoria Especial de la Libertad de Expresién ha
provisto un desarrollo doctrinario amplio a partir
de la jurisprudencia de la Corte Interamericana
de Derechos Humanos que garantice los derechos
comunicativos y el ejercicio periodistico.

AsiparalaRELE yla CIDH (2010): la preservacién
de la libertad de expresién es una condicién
necesaria para el funcionamiento pacifico y libre
de las sociedades democraticas: “la plena y libre
discusion evita que se paralice una sociedad y la
prepara para las tensiones vy fricciones que destruyen
las civilizaciones. Una sociedad libre, hoy y manana, es
aquélla que pueda mantener abiertamente un debate
publico y riguroso sobre si misma”.

En la Declaracion conjunta sobre la independencia
y la diversidad de los medios de comunicacion
en la era digital de 2018 se establecen algunos
principios relacionados con la proteccién a las
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personas que ejercen el periodismo. Al respecto
dicha Declaracion establece entre sus principios
generales que los Estados tienen también la
obligacién positiva de proteger la libertad de los
medios de comunicacion, incluyendo medidas
como:

e Propiciar un entorno de trabajo seguro para
los periodistas.

e Garantizar el respeto de la independencia de
los medios de comunicacién y, en particular,
la independencia editorial.

e Abstenerse de aplicar formas indirectas
de censura, como el abuso de los controles
de la prensa, las frecuencias de radio o
la infraestructura utilizada para difundir
contenido de los medios.

e Asegurar la independencia de los 6rganos
facultados para regular a los medios de
comunicacion.

e Salvaguardar el papel de los medios de
comunicacién publicos independientes y
sostenibles, en particular con la finalidad de
asegurar el suministro de informacién de
buena calidad.

e Garantizar el derecho a proteger las fuentes
confidenciales de informacioén, incluso
con la proteccion del material en el que se
identifique la fuente, como notas y archivos
profesionales, de diversas formas, entre ellas
el cifrado de las comunicaciones.

e Respetar la libertad de circulacion de los
periodistas tanto locales como extranjeros.

e Crear salvaguardias apropiadas contra
el registro y la incautacion de material
periodistico.

Por su parte, en los Estandares de libertad de
expresion para una radiodifusion libre e incluyente
(2010) la Relatoria establece la potestad de los
Estados de regular la actividad de radiodifusién
como la “obligacion de garantizar, proteger y promover
el derecho a la libertad de expresion en condiciones de
igualdad vy sin discriminacién, asi como en el derecho
de la sociedad a conocer todo tipo de informaciones e
ideas”. Ademas, en cuanto a la regulacion, dispone
que los Estados en materia de radiodifusion deben
crear un marco en el cual sea posible el mas amplio,
libre e independiente ejercicio de la libertad de
expresion por la mas diversa cantidad de grupos
o personas, de forma tal que se asegure al mismo
tiempo que esta facultad no serd usada como forma
de censura y que se garantice la diversidad y la
pluralidad. Y, un aspecto que la Relatoria considera

PROGRAMA DE LIBERTAD DE EXPRESION
Y DERECHO A LA INFORMACION,
UNIVERSIDAD DE COSTARICA

importante es que esta regulacion debe tener como
finalidad garantizar una mayor seguridad para que
las personas puedan expresarse con libertad y sin
miedo a ser sancionadas o estigmatizadas por ello.

Con respecto a la seguridad en el ejercicios de
las actividades periodisticas, la misma Relatoria
indica en el documento Violencia contra
periodistas y trabajadores de medios: estandares
interamericanos y practicas nacionales sobre
prevencion, proteccion y procuracién de la justicia
de 2013, que los Estados tienen la obligacién de
adoptar medidas para prevenir la violencia contra
periodistas, trabajadores y trabajadoras de los
medios de comunicacién. Esta obligacion, plantea
la Relatoria, resulta particularmente importante
en paises en los cuales existe un riesgo de que se
produzcan hechos y situaciones concretas en que
las autoridades saben o deberian haber sabido que
hay un riesgo real e inmediato de que se cometan
estos delitos, por tanto, el Estado tiene una
responsabilidad reforzada en sus obligaciones de
prevencion y proteccion.

Ante este panorama, esta investigacion busca
profundizar en esta relacion entre la libertad de
expresiony el ejercicio periodistico y comunicativo,
a partir de las experiencias, vivencias y opiniones
de quienes estan en este campo, por lo que se
abordaran temas relacionados con las condiciones
del ejercicio periodistico, la percepcion de censura
y autocensura, los riesgos del ejercicio periodistico,
el rol del estado, percepcion sobre la libertad
de expresién y la normativa de cada pais sobre la
libertad de expresion y el acceso a la informacion
publica.




PRIMER INFORME DEL ESTADO DE LA LIBERTAD
DE EXPRESION Y LA SEGURIDAD DEL EJERCICIO
PERIODISTICO EN CENTROAMERICA

ANALISIS DE RESULTADOS

1. METODOLOGIA APLICADA

| presente informe se consolida como una

primera descripcibn comparada de las
condiciones entre Costa Rica, El Salvador,
Guatemala, Honduras y Nicaragua en materia
del ejercicio periodistico y analiza el rol de cada
Estado en la garantia de este derecho, tanto desde
su accionar como desde la 6ptica normativa y
jurisprudencial. Esta investigacién exploratoria
pretende abrir la discusién con respecto a la
libertad y la seguridad del ejercicio periodistico en
Centroamérica, mas que explicar los cambios y las
razones de dichas condiciones.

Su metodologia tiene como caracteristica ser
mixta, es decir, se utiliz6 el método cualitativo,
especificamente el analisis documental para la
revision de la legislacion, de las resoluciones
judiciales y de las politicas publicas de cada pais, asi
como para el andlisis de noticias relacionadas conla
violacién a la libertad de expresiéon como derecho
humano.

Se utilizé el enfoque cuantitativo, a través de la
aplicacién de unaencuestadirigida a personas que
ejercenactividadesperiodisticasenCentroamérica.
El instrumento se envié de forma directa y por
medio del correo electrénico a 159 personas o
medios de comunicacién, ademas, se solicitd que
compartieran esta informacién a colegas de la
Region. El cuestionario fue respondido por 45
personas, de las cuales 40 si ejercen actividades
periodisticasy 5 no las ejercen. De las personas que
si ejercen actividades periodisticas 24 personas
tienen licenciatura, 9 maestria, 3 pregrado
universitario, 2 doctorado, 1 técnicoy 1 secundaria.
Ademas, la edad promedio de las personas es de

43 afos y el 60% son hombres y el 40% mujeres.
Conrespecto al pais de origen el 31% es Nicaragua,
el 25% Costa Rica, el 22% Guatemala, el 17% El
Salvadory el 5% de Honduras.

Grafico 1.1

Distribucién de las personas participantes en
estudio segun pais de origen

[% de personas por pais]

Honduras
5,0%

El Salvador

Nicaragua

Guatemala

Costa Rica
25,0%

Fuente: elaboracidén propia a partir de la base de datos, 2022.

En cuanto al tipo de medio en que trabajan 3
personas lo hacen en medios televisivos, 10 en
prensa escrita, 6 en radio, 33 en medios digitales
y 2 en otros medios como radio digital o revistas.
Algunos periodistas desarrollan sus labores en
diferentes medios como por ejemplo, prensa
escritay medios digitales, television, radio y medios
digitales, o, radio y medios digitales. Ademas, con
respecto a los paises centroamericanos a los que
brinda cobertura, 8 personas cubren Costa Rica, 9
Guatemala, 6 Nicaragua, 5 El Salvador, 3 Honduras,
4 todos los paises de Centroamérica, 4 Nicaragua
y Costa Rica, y 1 Guatemala y Honduras. Para
esta investigacién no se presentan los nombres
de los medios de comunicacion, ni tampoco de las
personas entrevistadas por razones de seguridad.
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2. CONDICIONES DE LA REGION
2.1. CONDICIONES  DEL EJERCICIO
PERIODISTICO

El andlisis de las condiciones para el ejercicio
periodistico es fundamental para comprender los
retos a los cuales se enfrenta la poblacion. El 50%
de las personas encuestadas indico trabajar desde
la oficina de su medio de comunicacién, un 42,5%
sefald trabajar desde su hogar y el restante 7,5%
senald estar en constante desplazamiento.

Al consultar el pais desde el cual realizan sus
labores, el 70% delas personasindicé trabajarensu
propio pais y el 30% de la poblacion restante, toda
de origen nicaragliense, destacé estar realizando
sus labores desde Costa Rica. Las principales
razones mencionadas por quienes sefalaron estar
fuera de su pais son el exilio forzado y los altos
niveles de persecucién contra la prensa en su pais.

Grafico 2.1.1

PROGRAMA DE LIBERTAD DE EXPRESION
Y DERECHO A LA INFORMACION,
UNIVERSIDAD DE COSTARICA

Una persona ademas menciond haber salido hacia
Costa Rica y estar constantemente saliendo del
pais ante el vencimiento de su permiso de estadia
de 90 dias.

En relacién con las herramientas brindadas para
el ejercicio de sus labores, el 55% destaca tener
protocolos de seguridad en sus trabajos, el 37,5%
de las personas periodistas sefalan tener canales
de comunicacion cifrados, 35% tener apoyo
psicosocial en el ejercicio de sus labores, el 25%
recibir un vehiculo privado y el 17,5% contar con
insumos para la seguridad fisica, como mascaras,
cascos, chalecos antibalas, entre otros.

En el siguiente grafico se puede observar con
mayor detalle la distribucion generalizada que
hubo respecto a las menciones por cada uno de
los tipo de herramientas que se les brindan para su
ejercicio profesional:

Herramientas disponibles para el ejercicio laboral de periodistas en la region centroamericana

[% de mencidn de herramientas]

Computadora

Identificacion de
periodista

Conexion a Internet
Teléfono celular
Protocolos de seguridad
Equipo audiovisual

Linea con datos moéviles

Canales de comunicacion

80%

80%

65%

58%

55%

50%

45%

Herramientas de trabajo

cifrados

Asistencia informatica

Apoyo psicosocial

Herramientas de
seguridad informatica

Vehiculo privado

Insumos para la seguridad
fisica

Video vigilancia

Vivienda en condominio
privado

Depésitos bancarios
anonimizados

0%

38%

38%

35%

33%

25%

18%

8%

3%

3%

25% 50% 75% 100%

% de menciones

Fuente: elaboracién propia a partir de la base de datos, 2022.
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Resulta importante resaltar que en todos los paises
menos en Costa Rica se realizé una mencién a que
se le brindaba un servicio de apoyo psicosocial
a la personas periodistas. De igual manera, es
importante destacar que el 100% de las personas
periodistas de origen hondurefo indicaron que les
brindaron un vehiculo privado para el ejercicio de
sus labores, asi como el 50% destaco contar con un
servicio de videovigilancia.

Cuadro2.1.2.

Es destacable también mencionar la existencia
de protocolos de seguridad especialmente en
Guatemala y Honduras. A su vez, la falta de
insumos de seguridad senalada por periodistas de
origen costarricense, salvadoreno y nicaragliense.
En el siguiente cuadro se pueden observar los
resultados de menciones, de acuerdo al total de
personas participantes por pais, que hubo respecto
a los distintos insumos:

Herramientas disponibles para el ejercicio laboral de periodistas de Costa Rica, El Salvador, Guatemala,

Honduras y Nicaragua
[% de menciones con respecto a respuestas por pais]

Pais

Herramientas CostaRica El Salvador Guatemala Honduras Nicaragua
Apoyo psicosocial 0% 33% 63% 50% 42%
Asistencia informatica 50% 33% 63% 75% 0%
Canales de comunicacion 30% 50% 50% 50% 25%
cifrados
Computadora 80% 83% 75% 100% 75%
Conexidén a Internet 80% 83% 63% 75% 42%
Depésitos bancarios 0% 0% 13% 0% 0%
anonimizados
Equipo audiovisual 60% 67% 63% 50% 25%
Herramientas de seguridad 40% 0% 38% 75% 25%
informatica
Identificacion de periodista 90% 83% 88% 100% 58%
Insumos para la seguridad fisica 0% 0% 50% 75% 0%
Linea con datos méviles 50% 50% 63% 50% 25%
Protocolos de seguridad 30% 50% 75% 75% 58%
Teléfono celular 40% 83% 50% 75% 58%
Vehiculo privado 20% 0% 38% 100% 8%
Video vigilancia 0% 0% 0% 50% 8%
Viviendaen condominio privado 0% 0% 0% 0% 8%

Fuente: elaboracion propia a partir de la base de datos, 2022.

Con respecto a la percepcion de seguridad en el
uso de internet, 30% de las personas entrevistadas
destacd que el acceso a internet no es seguro en
su pais frente a un 70% que dijo percibirlo como
seguro. De este Ultimo porcentaje Unicamente las
personas participantes de Costa Rica contestaron
de manera unanime que si lo percibian seguro.
Cabe senalar los casos de El Salvador y Guatemala
donde la percepcion se divide en 50% cada una y
también el caso de Honduras donde el 75% indico
no percibir este acceso como seguro. En el caso
de Nicaragua, solamente cerca de un 17% de las
personas indicé percibirlo como seguro.
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Los resultados son los mismos a la hora de
consultarle a las personas si les han brindado
capacitaciones para el aprovechamiento seguro
de Internet. Sin embargo, si se reflejan cambios
destacables en Costa Rica, donde un 70% indicaron
no haber recibido capacitacién. En El Salvador, el
33% de las personas destacé no haber recibido
capacitacioén, y en Honduras solo un 25% de las
personas destacd no haber recibido. En el caso
de Guatemala y Nicaragua la proporcion es
correspondiente con la percepciéon de seguridad en
el acceso a Internet, 50% y 17%, respectivamente.




En relacién a la pregunta sobre si han percibido
que se les vigila en su navegacién por internet, el
35% de las personas periodistas de la regién afirmo
sentirse vigilados en su navegacién por internet.

Con respecto al total de respuestas por pais, el
83,3% de participantes de El Salvador indicaron
haber sentido vigilancia en su navegacion
por internet, asi como el 50% de las personas
periodistas de Honduras, el 46,6% de Nicaragua y
el 25% de las personas de Guatemala. En el caso de
Costa Rica, el 100% de las personas participantes
senalé no haber sentido vigilancia.

Los numeros son consistentes al consultar si
han sido victimas de cibervigilancia por parte de
6rganos del Estado, instituciones gubernamentales
o agrupaciones politicas. Destaca Nicaragua con
un 50% de las personas periodistas afirmando
haber sido victimas de esta cibervigilancia, En
sus explicaciones, afirmaron haber recibido
cibervigilancia por parte de la Policia Nacional de
Nicaragua, la Fiscalia de Nicaragua, agrupaciones
pro-Gobierno y simpatizantes partidarios del
partido de Gobierno. Asimismo, mencionan recibir
constantes ataques en redes y en los sitios web por
medio de bots.

Cuadro 2.1.3.

PROGRAMA DE LIBERTAD DE EXPRESION
Y DERECHO A LA INFORMACION,
UNIVERSIDAD DE COSTARICA

Resulta también relevante destacar que entre
quienes afirmaron haber sido victimas de
cibervigilancia en El Salvador, hay mencién por
parte de varias personas al software Pegasus
(Maqueda y Navarro Soler, 2022) e indican haber
sido victimas del Gobierno de su pais. Igualmente,
destacan vulneracién a teléfonos de direcciones
de medios y la intervencion digitalizada de varios
teléfonos celulares de periodistas.

En el caso de Honduras, se sefala la intervencion
de lineas telefénicas vy llamadas andénimas
constantes a los centros de trabajo, donde califican
como posibles entes al Gobierno de la Republica
y a las Fuerzas Armadas. Indican haber recibido
vulneraciones anénimas en correos electrénicos y
ataques de fuerza bruta contra sitios web medios,
entre ellos destacé una mencién de un ataque que
duré alrededor de 20 dias.

Esto coincide con las percepciones en cuanto a
ralentizacion o bloqueo de sitios web por parte
de los gobiernos. A nivel general, un 32,5% de las
personas encuestadas afirmaron haber sufrido
de bloqueo o ralentizacion de los sitios web de
su medio por parte del gobierno de su pais. En el
siguiente cuadro se pueden apreciar los resultados
por cada uno de los sitios web por pais:

Distribucion de respuestas respecto a bloqueo o ralentizacion de sitios a medios por parte del Gobierno en
Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras y Nicaragua
[% de menciones con respecto a respuestas por pais]

Pais
CostaRica El Salvador Guatemala Honduras Nicaragua
No 90% 83,3% 62,5% 50% 50%
Si 10% 16,7% 37,5% 50% 50%
Fuente: elaboracién propia a partir de la base de datos, 2022.
En general, la respuesta parece tener una ruta 2.2, PERCEPCION DE CENSURA Y

comun. Las personas periodistas mencionan
acudir con especialistas de la informatica para
resolver los problemas de bloqueo o ralentizacién
de sus sitios web. Adicionalmente, indican acudir
a organizaciones especialistas en defensa de
periodistas u organizaciones internacionales
especialistas en ciberseguridad para recuperar
contenidos del sitio, la compra de una red privada
virtual (VPN, por sus siglas en inglés), el desarrollo
de un nuevo sitio web o cambiar de empresa
proveedora del servicio de hospedaje digital. Se
menciona también directamente el contacto con
las empresas que manejan redes sociales ante el
bloqueo de cuentas especificas.

AUTOCENSURA

Un dato importante y a la vez preocupante es que
el 83% de las personas participantes considera que
en su pais existe impunidad con relacién a casos
vinculados con agresiones fisicas, sociales, virtuales
o politicas hacia las personas comunicadoras; asi
como cuando se presentan casos de persecucién a
periodistas y personas de medios de comunicacion.
Al respecto, de las personas que respondieron
que si, en los casos particulares de Honduras, El
Salvador y Nicaragua el 100% manifesto que si hay
impunidad, en Guatemala el 88% y en Costa Rica
Unicamente el 40% contesté de forma positiva.

13




PRIMER INFORME DEL ESTADO DE LA LIBERTAD
DE EXPRESION Y LA SEGURIDAD DEL EJERCICIO
PERIODISTICO EN CENTROAMERICA

Esto implica que, con excepciéon de Costa Rica, en
la mayoria de los paises centroamericanos existe
la percepcién que los casos relacionados con
agresiones y persecucion quedan o han quedado
impunes.

Un aspecto vital en la actividad periodistica se
relaciona con el hecho de proteger a las fuentes
de informacién, no obstante, el 63% las personas
periodistas aseverd que no pueden proteger la
confidencialidad de sus fuentes sin temor a ser
victimas de acciones como persecuciéon legal,
enjuiciamientos u hostigamiento. Con respecto a
los datos por pais, hay una tendencia similar al tema
anterior, por ejemplo, en paises como Nicaragua y
El Salvador las personas participantes (83,3% en
ambos paises) consideran que no pueden proteger
a sus fuentes, en el caso de Honduras (75%) y
de Guatemala (62,5%) consideran que tampoco
pueden mantener la confidencialidad de sus
fuentes. Caso contrario es Costa Rica, pues el 80%
de las personas participantes si pueden proteger a
sus fuentes.

La participacion de los movimientos sociales en la
lucha por los derechos humanos es fundamental
en la Regioén, principalmente ante la presencia de
grupos de poder que estan atentando contra los
derechos fundamentales de las personas, como por
ejemplo, la libertad de expresion o el derecho a la
informacién. Es asi como se planteé una pregunta
relacionada con el interés de las personas en
participar en movimientos sociales por la defensa
de estos derechos humanos y si podrian hacerlo
sin temor a represalias por parte de entes externos
a su medio de comunicacion. Al respecto, el 65%
contestd que no podria hacerlo sin temor a sufrir
represalias. Al hacer el andlisis por pais se muestra
que en el caso de El Salvador el 100% de las
personas contesté que no podrian participar, en
el caso de Nicaragua es de 83% , de Honduras de
75% y Guatemala 50%. Costa Rica es el pais que
presenta el menor porcentaje de personas (30%)
gue consideran que no pueden participar sin tener
alguin tipo de represalias.

Ademas, ysiguiendo coneltemadelos movimientos
sociales, el 68% afirma que no existen posibilidades
de cubrir temas relacionados con movimientos
sociales y defensa de los derechos humanos en
su pais, sin que existan represalias ya sean fisicas,
econdmicas, legales o politicas para su medio de
comunicacion, por ejemplo, en el caso de Honduras
el 100% de las personas respondieron que al
participar en la cobertura de estos temas podria
existir algun tipo de represalias; en el caso de paises
como Nicaraguay El Salvador es de un 83,3% para

cada uno, mientras que para el caso de Guatemala
y Costa Rica es de un 50% y 40% respectivamente.

Por otro lado a nivel interno del medio de
comunicacioén, Unicamente el 20% de las personas
contestaron que si han sufrido en el medio en
el que laboran acoso por parte de las personas
duenas, esto como consecuenciade alglin reportaje
o0 cobertura sobre temas sensibles en materia
econdmica, social o politica en afos recientes. Del
grupo que afirmé haber recibido acoso en el medio
de comunicacion el 18% es de Guatemala al igual
que El Salvador (18%), el 9% de Honduras, el 30%
de Nicaraguay el 24% de Costa Rica.

Otro tema abordado en esta investigacion es
la autocensura, un mecanismo que han tomado
muchas personas que ejercen actividades
periodisticas o de comunicacién como forma de
sobrevivencia ante ataques de diversos grupos de
podery gubernamentales. Sinembargo, tambiénes
unmecanismoqueviolentalosderechoshumanos,y,
especificamente los derechos comunicativos como
lalibertad de expresion, el derecho alainformacién
y lalibertad de prensa. La region centroamericana
no esta exenta de este tipo de mecanismos, segiin
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los hallazgos identificados en relacién a este tema,
el 60% de las personas indicé que si ha tenido que
dejar de informar sobre algin tema por temor
al despido, a la reduccién de la jornada laboral,
a la persecucion legal, al acoso virtual o publico
o los ataques fisicos.por ejemplo, en Nicaragua:
se han dado casos de persecucién, acusacion y
encarcelamiento a periodistas, ademas, han tenido
gue dejar de informar sobre los temas relacionados
asanciones contra el gobierno de Nicaragua, o salir
al exilio por denunciar las violaciones alos derechos
humanos.
“No solo me han golpeado, debi exiliarme”.

“Tuve que salir de Nicaragua por dar coberturas a
las protestas y todas las violaciones a los derechos
humanos que se dan”.

“Muchas tematicas no se pueden abordar porque
no tenemos presencia con colaboradores y las pocas
fuentes que quedan dentro han optado por el silencio,
para evitar represalias en su contra”.

En el caso de El Salvador, se tuvo que dejar de
informar sobre temas relativos a la Fiscalia General
de la Republica, y también:

“En un momento tuve que dejar de informar sobre

la destruccion de ecosistema, ya que hubieron (sic)

PROGRAMA DE LIBERTAD DE EXPRESION
Y DERECHO A LA INFORMACION,
UNIVERSIDAD DE COSTARICA

amenazas virtuales, ademds estuve encarcelado
22 dias por que se me habia acusado de un delito
de estafa y difamacion, se sospecha que habia sido
un delito montado por estas empresas que estdn
vinculadas con el gobierno para poder callar el tema
de permisos ambientales”.

Con respecto a Guatemala plantean que “se han
dado casos por la regresion autoritaria en el pais” y la
posible vinculacién de empresas mineras rusas en
redes de corrupcién con el presidente Giammattei.
Ademas, una persona manifestd: “Por la naturaleza
del medio no se puede cubrir en contra del gobierno”.

En Honduras, por ejemplo, se ha tenido que dejar
de informar temas relacionados con la tasa de
seguridadenHondurasolacorrupciéninstitucional.
Mientras que en Costa Rica han tenido que dejar
de informar en temas relacionados al gobierno
y por temor a represalias en la pauta publicitaria;
ademas, se cita un caso por presiones del Consejo
Universitario de la Universidad de Costa Rica
encargado delos nombramientos de las direcciones
de los medios de comunicacién universitarios.
Ademas, una de las personas plantea:

“Los medios que no estdn alineados a las ideas
globales de ciertos entes son prdcticamente
eliminados de las redes sociales y no logran llegar a
sus audiencias. No por acoso virtual local sino por la
no exposicion en las plataformas que pertenecen a
un mismo grupo econémico mundial como lo es Black

Rock, por ejemplo”.

Con respecto al tema de autocensura y seguridad
de quienes ejercen labores periodisticas y de
comunicacién, se consultaron algunos temas
relacionados con la eliminacion de contenidos en
las redes sociales, la necesidad de abandonar el
pais de residencia o el acoso en el medio para el
cual labora. En este sentido, el 83% indicé que ha
tenido la necesidad de borrar publicaciones en sus
redes sociales personales o limitar su identidad
digital. Asi, en el caso de El Salvador el 100% de
las personas contestaron que si habian borrado
sus publicaciones, en el caso de Nicaragua el 83%,
Costa Rica el 80% y Guatemalay Honduras 75% en
cada caso.

Un dato preocupante relacionado con Ila
autocensura es que el 68% ha eliminado
publicaciones en sus redes sociales personales o
contenidos periodisticos con el fin de salvaguardar
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su seguridad o la de su familia. Esta practica es
mas frecuente entre las personas nicaraglienses,
pues un 92% contesté de forma afirmativa, seguido
de salvadorefas y costarricenses con 67% vy
60% respectivamente. En menor porcentaje se
encuentran las personas guatemaltecas (38%) vy
hondurenas (50%).

En muchos casos, posterior a darse casos de
censura, autocensura o represalias, muchas
personas han tenido que abandonar el pais de
residencia con el fin de salvaguardar su seguridad
o la de su familia. En el caso de esta investigacion
el 30% de las personas han tenido que migrar a

Cuadro 2.4.

otros paises, y particularmente el 100% de las
personas nicaraglienses que colaboraron en esta
investigacion se encuentran exiliadas.

Particularmente, las acciones relacionadas con
la autocensura en las personas que desarrollan
actividades periodisticas y de comunicacion,
lamentablemente son mas usuales, situacion
que atenta contra los derechos humanos
y  particularmente  contra los derechos
comunicativos. En la siguiente tabla se presentan
datos relacionados con este tema.

Distribucidon de las personas seglin respuestas relacionadas con temas de autocensura y seguridad en

Centroamérica
[% de menciones]

Acciones realizadas

Si

No

Ha borrado publicaciones en redes
sociales personales o limitado la
identidad digital

Ha eliminado publicaciones
enredes sociales personales o
contenidos periodisticos con el fin
de salvaguardar su seguridad o la
de su familia

Ha tenido que abandonar el
pais de residencia con el finde
salvaguardar su seguridad o lade
su familia

Ha sufrido acoso en el medio
para el cual labora por parte
de las personas duefas como
consecuencia de algin reportaje o
cobertura sobre temas sensibles
en materia econdmica, social o
politica en afos recientes

83%

68%

30%

20%

17%

32%

70%

80%

Fuente: elaboracion propia a partir de la base de datos, 2022.

Para terminar este apartado, se hara referenciaala
defensa de los derechos de quienes ejercen labores
periodisticas y de comunicacion, especificamente
de instancias ya sea estatales como privadas. Al
respecto, el 68% afirma que si existe en su pais un
érgano publico para la defensa y proteccién de los
intereses gremiales de las personas periodistas
ya sea sindicatos o colegios profesionales de

periodistas. En general, las personas consideran
que la labor de estos 6rganos va de deficiente a
muy deficiente (42,5%). Ademas, el 68% afirma que
estos érganossitienenindependenciadel Gobierno
y de las autoridades del Estado. A continuacion
se presentan los drganos publicos y privados
mencionados por las personas participantes:
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Organos publicosy privados paraladefensay proteccionde losintereses gremiales de las personas periodistas

en Centroamérica
[Organos mencionado en respuestas por pais]

Organos

Guatemala

Asociacion de Periodistas de Guatemala (APG)

Red “No nos callaran”
Camara Guatemalteca de Periodismo (CGP)

El Salvador
Nicaragua

La Asociacion de Periodistas de El Salvador (APES)
Asociacion de Periodistas de Nicaragua (APN)

Colegio de Periodistas de Nicaragua Periodistas y Comunicadores
Independientes de Nicaragua (PCIN)

Honduras

Colegio de periodistas de Honduras

C-Libre Asociaciéon de prensa hondurena
Fiscalia especial para la proteccion de periodistas Honduras

Costa Rica

Colegio de Periodistas y Profesionales en Ciencias de la Comunicacién

Colectiva de Costa Rica

Fuente: elaboracién propia a partir de la base de datos, 2022.

2.3. RIESGOS DEL EJERCICIO PERIODISTICO

En cuanto a los riesgos del ejercicio periodistico
surgen diversas nociones. A nivel general, es
importante destacar que el 40% de las personas
periodistas de la regién indicaron desconocer los
mecanismos de proteccion con los que cuenta su
medio de comunicacion en caso de una amenaza,
ataque o detencidon como consecuencia de su labor.
Solamente en Honduras el 100% de las personas
periodistas afirmaron conocer estos protocolos.

Puntualmente, se puede destacar que entre quienes
afirmaron conocer mecanismos de proteccion,
un 62,5% indicé contar con planes de emergencia
para la atencién de estas amenazas. Entre las
menciones, destacan protocolos de seguridad fisica
como seguridad personal, casas de seguridad, rutas
devigilanciay protocolos de seguridad digital como
seguridadtelefdnicayfirmadenotasbajoelnombre
“Redacciéon”. Asimismo, destacan protocolos de
reubicacion y de funcionamiento especial de los
medios ante casos de esta indole.

Un 58,3% afirmé conocer de protocolos de apoyo
y acompanamiento por parte de sus medios, donde
destacan principalmente el apoyo legal, apoyo de
organizaciones locales e internacionales, apoyo de
circulos de contactos y apoyo psicosocial, asi como
licencias de trabajo.

Las percepciones varian a lo largo de los distintos
grupos donde destacan valoraciones como la

mostrada por parte de una persona costarricense
quien indicé acudir “desde el apoyo que actualmente
ofrece a quien lo necesite la Universidad para la Paz,
hasta el IPLEX (Instituto de Prensa y Libertad de
Expresion), el Colper, la Sala (Constitucional), ir a
la Corte (Suprema de Justicia), etc” pero a su vez
destacé la inefectividad de los procesos realizados
“a derecho” y mencioné el caso de dos periodistas
del periddico La Nacion de su pais quienes tuvieron
que esperar aproximadamente 15 afos para probar
el abuso del cual fueron victimas. Destaca la débil
accion del Colegio de Periodistas y Profesionales
en Comunicacién ante estos casos.

La misma persona calificé como “insuficientes” los
apoyos brindados, su comentario dejé entrever que
pese a existir importantes espacios e instrumentos
de apoyo a periodistas, existen todavia portillos.
Cité el ejemplo del juicio del ex-candidato
presidencial y ex-ministro, Juan Diego Castro,
contra la estudiante Claudia Campos y al canal
UCR por un reportaje realizado en un programa
televisivo. En este juicio, la estudiante tuvo que
ser representada de manera privada. Pese a que
inicialmente el Tribunal dicté un sobreseimiento
definitivo con la condena al pago de costas del
proceso al ex-candidato (Chavarria Hernandez,
2021), se esta a la espera de un nuevo juicio, tras
el anuncio del ex-candidato de su intencién de
apelar (Gémez, 2021). En este caso, el abogado
de la estudiante denuncié haber sido victima de
acoso por parte de simpatizantes del politico con
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pancartas a las afueras de su bufete e inclusive con
manifestaciones en el propio recinto judicial por
parte del ex-candidato que indicé “y no le pego un
tiro (al abogado) porque yo creo en Dios” (Miranda
Picado, 2020).

Esta nocidn respecto a la debilidad de los espacios
e instrumentos de acompafamiento en Costa
Rica es complementada por criterios de otras y
otros periodistas del pais, quienes mencionan en
la mayoria de sus respuestas la incorporacién en
sus mecanismos de proteccién la busqueda de
autoridades estatales, ya sea la Fuerza Publica
o las autoridades judiciales, asi como también
mencionan los departamentos de Talento Humano
de su organizacion.

Por su parte, una persona de El Salvador destaco
gue su organizacién posee acercamiento con
organizaciones y la Asociacion de Periodistas de El
Salvador (APES) en caso que se generen amenazas.
En el caso de Guatemala destacan principalmente
las menciones hacia tener protocolos para la
colaboracion legal, la coordinaciéon con instancias
y organizaciones defensoras de la libertad de
expresion asi como con la Relatoria de la Libertad
de Expresion de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos.

Enelcasodelaspersonashondurenaslasmenciones
revelan una organizacion mas compleja para la
proteccién de las personas periodistas, destacando
aspectos como mecanismos de reubicacion,

seguridad personal, seguridad a partir de vigilancia
de rutas, el apoyo legal y el establecimiento de
estados especiales de operacion del medio de
comunicacién ante amenazas.

Las periodistas y los periodistas nicaraglienses
destacan entre los mecanismos establecidos por
sus medios de comunicacién aquellos relacionados
con la posibilidad de reubicaciéon u hospedaje, la
consolidacion de protocolos paralaseguridadfisica
ydigital,lamovilizacién, el establecimiento de casas
de seguridad, el apoyo psicosocial y la denuncia
ante organizaciones. Entre lo aportado, destaca la
mencién de una de las personas que indica que en
su medio cuentan con diversos mecanismos legales
y para la reubicacion pero actualmente casi toda su
redaccion trabaja fuera del pais precisamente por
la misma razén.

Un 55% de la poblacién encuestada dijo utilizar
herramientas para la navegacion andnima, su
privacidad, la proteccion de datos sensibles vy el
resguardo de sus comunicaciones en Internet. El
mismo porcentaje indicd utilizar herramientas
de cifrado de informacion para resguardar su
seguridad personal y la de sus fuentes.

Con respecto a situaciones de violencia a las cuales
se han visto expuestas las personas periodistas a
causa de su trabajo, es importante destacar que
un 72,5% senalé haber recibido hostigamiento y el
mismo porcentaje destaca ser victima de violencia
en redes sociales. Un 57,5% menciond recibir
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vigilancia por parte de agentes del Estado o actores
privados, y un 55% amenazas personales.

Al profundizar por pais, el principal problema
mencionado por las personas periodistas
costarricenses es la violencia en redes sociales.
Adicionalmente, destaca una mencion de
un ciberataque al sitio web de un medio de
comunicaciéon costarricense tras la publicacién
de un reportaje sobre narcotrafico y religién en
Guatemalalo que haria parecer como unintento de
censura.

En El Salvador saltan a la vista como principales
menciones el hostigamiento, la violencia en redes
sociales y la vigilancia por parte de agentes del
Estado o actores privados a periodistas por el
ejercicio de su labor. En el caso de Guatemala,
destacan igualmente la violencia en redes sociales
y el hostigamiento.

En Honduras destacan de igual manera
principalmente el hostigamiento y la violencia en
redes sociales. En el caso de Nicaragua, resulta
necesario destacar que las principales menciones
giran alrededor del hostigamiento, las amenazas
personales y la vigilancia por parte de actores
del Estado o del sector privado. Confiscacién de
pasaportes y retencién migratoria son también
mencionadas como situaciones de violencia a
las que se ha visto expuesta esta poblacion. A su
vez, este pais es el Unico en el cual se destacan
entre sus menciones las amenazas a familiares, el
confiscamiento de equipos, la clausura de centros
de trabajo, latoma de dichos centros.

Cuadro 3.1.1

PROGRAMA DE LIBERTAD DE EXPRESION
Y DERECHO A LA INFORMACION,
UNIVERSIDAD DE COSTARICA

Cabe destacar que, al realizar una comparacién
de tipos de situaciones de violencia a las cuales se
han expuesto las personas periodistas per capita
por pais, el pais con menor exposicion es Costa
Rica, seguido por Guatemala y El Salvador que le
duplican, Honduras, y, posteriormente, Nicaragua
donde se sefalan casi cuatro veces mas situaciones
de violencia.

3. ELROL DEL ESTADO

3.1. RELACION ENTRE LOS ESTADOS Y LOS
MEDIOS DE COMUNICACION

La relacion entre el Estado y los medios de
comunicacion es fundamental para la democracia
de un pais y también para el desarrollo de una
ciudadania comunicativa. En Centroamérica, esta
relacién presenta diversos matices que hacen
que la democracia se fortalezca o se debilite.
En este apartado se presentaran los resultados
relacionados con el rol del Estado y la relacién
entre este y los medios de comunicacion.

El 65% manifesté que el Estado sitiene mecanismos
de respuesta a las solicitudes de informacién o
consultas planteadas por los medios. Asimismo,
el 53% respondid que si existe una respuesta
cuando realiza una solicitud de informacién a
alguna institucion del Estado. En la siguiente tabla
se presentan los mecanismos mencionados por las
personas participantes seglin cada pais:

Mecanismos de respuesta a las solicitudes de informacion o consultas de los medios de comunicacién

[Mecanismos mencionados en respuestas por pais]

Mecanismos

Guatemala Secretaria de comunicacién social de la Presidencia
Ley de acceso de informacion publica
Departamentos de Acceso a la Informacién, mediante la Ley de Acceso a
la Informacién Publica
Ley de Acceso a lainformacion publica

El Salvador Ley de acceso a la informacion

Nicaragua Ley de Acceso a la Informacion Publica

Honduras Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Instituto de Acceso a la Informacién Publica (IAIP)
Instituto de transparencia y acceso a informacion publica
Oficinas de prensa gubernamental

CostaRica Articulos de la Constitucién Politica y jurisprudencia

Oficinas de prensa
Grupos de whatsapp
Correo y teléfono

Fuente: elaboracién propia a partir de la base de datos, 2022.
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Seglin mencionan las personas participantes, en el
caso de Costa Rica, por ejemplo, las solicitudes se
plantean mediante un correo electrénico oficial en
unperiododetiempodeterminado. Estassolicitudes
se pueden hacer directamente a cada instituciéon
y por ley tienen 10 dias o en algunos casos 3 dias
para responder, sin embargo, la respuesta no se
da o es muy lenta. En caso de que las instituciones
no faciliten la informaciéon se puede recurrir a
la Sala Constitucional. En El Salvador, segun
mencionan, en algunas instituciones alun se puede
consultar informacién; sin embargo, plantean que
se han dado retrocesos importantes en materia de
transparenciay acceso a la informacion publica: “la
informacion oficiosa ahora es reservada”.

En el caso de Guatemala, las personas plantean que
si hay mecanismos, pero son deficientes: “cada vez
se cierran mds y resuelven con menor prontitud”; ain
cuando existe una Ley de Acceso a la informacién
por lo que las instituciones estan obligadas a dar
datos e informes periddicos sobre su gestidon
administrativa y financiera, asi como brindar
la informacién que soliciten los medios medio
de comunicacién. Mientras que en Honduras,
aunque existe la Ley de Transparenciay Acceso ala
Informacion Publica la que exige a las instituciones
del Estado a rendir cuentas, segin las personas
esta ley no se cumple en un 100%.

Segln las opiniones externadas, en Nicaragua
existe la Ley de Acceso a la Informacién Publica, sin
embargo, en la practica no funciona, pues aunque
se solicita informacion, esta no es suministrada por
las instituciones: “se supone que las dependencias
estatales y municipales deben tener oficinas de
acceso a la informacion publica pero no es asi”.
Ademas, ha ocurrido que al hacer una consulta,
esta accién es motivo para que agentes policiales o
paraestatales se presenten a la casa de quien hace
la consulta llevando amenazas

“en Nicaragua hay una ley de acceso a la informacién
publica, pero es inoperante, porque a las instituciones
del Estado no le interesa interactuar con los
ciudadanos, a los que considera,
cuando mucho, stbditos”.

Con respecto a las condiciones de la informacién
que las instituciones del Estado pone a disposiciéon
de los medios de comunicacion 10 respuestas
fueron que la informacion puede ser analizada
con facilidad, 12 respuestas que es comprensible,
8 respuesta que estd en un formato editable, 9
respuestas que es accesible sin la necesidad de
comprar software especializado, 8 respuestas que

la informacién se entrega en tiempo razonable,
5 respuestas que la informacién es actual, 5
respuestas que la informacién es confiable y 3
respuesta que es oportuna.

Algunas personas plantearon otras opiniones
acerca de la calidad de la informacién brindada
por las instituciones del Estado, por ejemplo, en
Costa Rica, manifiestan que esta calidad dependera
siempre de la institucion: “La Fiscalia se respalda
en el plazo vy dificulta el acceso. Otras instituciones
son mds diligentes. Otras lo entregan en formato
accesible, otras no tanto”. Ademads, plantean que
es dificil que sea oportuna cuando se trata de
informacion que afecta a una institucion: “dan
respuestas escuetas, a medias, le dan largas, en
varias ocasiones he tenido que acudir a instancias
judiciales para acceder a la informacién, cuando
ya la tengo, perdi el factor sorpresa afectando mi
trabajo”.

En el caso de El Salvador, plantean que la
informacion entregada por la instituciones
no cumple al 100% con las caracteristicas
mencionadas anteriormente. Ademdas, mencionan
que solo entregan la informacién positiva de los
proyectos que el mismo gobierno realiza: “el Estado
salvadorefio bloquea informacién a ciudadanos vy
medios independientes”.

Por su parte, en Guatemala opinan que la
informacién en algunas oportunidades no
se entrega a tiempo o bien se alude a que es
informacién confidencial y restringida; adem3s,
dicha informacion depende de la institucién:
“algunas entregan informacion editable, otras
no. Algunas cumplen los tiempos, otras no”
Ademas, manifiesta que esta informacion se
entrega en formatos menos faciles de analizar,
incompleta o niegan que la informacién exista.

En el caso de Honduras, se plantea que en muchos
casos, se entrega informacién confusa o se evade
dar la informacién solicitada, y en formatos no
editables. Consideran, ademas, que la informacién
no cumple con las caracteristicas anteriormente
mencionadas: “la Unicainstitucién que responde de
manera adecuada y oportuna es el Poder Judicial”;
“casi nunca responden a tiempo y habitualmente la
informacion viene incompleta. La informacién que
suben a las plataformas del Gobierno suele ser confusa
y estd escondida”. Asimismo, la informacién no es
completay muchas veces es limitada.

Y, en el caso de Nicaragua, mencionan que la
informaciéon brindada es de poca credibilidad,
no cumple con las caracteristicas mencionadas
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anteriormente, la informacién disponible en
los sitios web es propaganda: “la que si es
informacion de interés no estd en formatos
editables, es incompleta, con poca actualidad”; “las
instituciones del Estado NO RESPONDEN NUNCA
a las peticiones de acceso a la informacion publica.
NUNCA”. Ademas, consideran que no los datos
no siempre son confiables, falta informacion o
ésta es confusa: “En Nicaragua no hay acceso a la
informacioén publica”.

Cuadro 3.1.2.

PROGRAMA DE LIBERTAD DE EXPRESION
Y DERECHO A LA INFORMACION,
UNIVERSIDAD DE COSTARICA

En la siguiente tabla se presentan los datos
relacionados con los espacios en que las
instituciones del Estado responden a las
consultas de los medios de comunicaciéon. Como
se puede apreciar, mas de la mitad de personas
entrevistadas responden que las instituciones
no responden a las consultas planteadas por
los medios de comunicacién en los diferentes
espacios.

Espacios con los que cuentan las instituciones de los Estados para responder a las consultas de los medios de

comunicacion en Centroamérica
[% de menciones]

Respuesta

Espacio Si No

Conferencias de prensa 43% 57%

Entrevistas programadas 43% 57%

Preguntas imprevistas en espacios 33% 67%
publicos

Llamadas telefénicas 35% 65%

Via mensajeriarapida 33% 67%

Fuente: elaboracién propia a partir de la base de datos, 2022.

Con respecto a estos espacios, por ejemplo, en
Honduras, manifiesta una persona participante “a
veces responden, pero en la mayoria de los casos no lo
hacen”, en Guatemala: “depende de la institucion
publica y del funcionario publico”; y, en Nicaragua:
“las instituciones y funcionarios del Estado, solo
hablan para los medios oficialistas, que son, en su
mayoria, dirigidos por los hijos de Daniel Ortega
y Rosario Murillo” y “todo estd centralizado y solo
publican en medios oficialistas”.

Ahora bien, uno de los derechos fundamentales
de los medios de comunicacién en las sociedades
democriaticas es la independencia editorial. Al
consultarles si el gobierno u otros érganos del
Estado buscan influir en el contenido editorial que
se publica, el 65% de las personas respondieron
estar de acuerdo y muy de acuerdo en relacién
a esta afirmacion. Asimismo, al plantearles la
siguiente afirmacion: “el gobierno u otros érganos
del Estado respetan la independencia editorial y
no buscan influir en el contenido editorial de los
medios” el 75% manifesté estar en desacuerdo
o muy desacuerdo con esta afirmacién. Al
respecto, es importante senalar que las formas
en que el Estado y sus instituciones influyen
en los contenidos editoriales de los medios de

comunicaciéon puede tener formas, por ejemplo,
en Guatemala hay medios que reciben mediante
publicidad contratos anuales, lo que hace que los
medios se conviertan en aliados en determinados
temas. En Honduras, en ocasiones hay molestia
por las publicaciones especialmente cuando estas
no favorecen politicamente al Gobierno. En el
caso de Nicaragua se han presentado situaciones
como censura a los medios, cierre de medios
de comunicacién, campanas permanentes de
difamacion y desinformacién; ademas, manifiestan,
gueel Estadopersiguealosmediosdecomunicacién
gue tienen lineas editoriales independiente a los
intereses politicos partidarios; y no hay un respeto
por la independencia editorial de ninglin medio
independiente. Ademas, expresan:

“Solo permiten su voz, han cerrado medios y
perseguidos periodistas hasta el momento al menos
160 comunicadores se han exiliado”.

“El régimen Ortega-Muirillo controla todo en
Nicaragua”.

En el caso de El Salvador, consideran que si hay
consecuencias hacia los medios de comunicacién
por las publicaciones realizadas, ademas, plantean
gueel Gobiernoinfluyede maneradirectaenlalinea
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editorial de los medios tradicionales televisivos y
algunos periédicos:

“Son pocos los medios de comunicacién en El
Salvador que mantienen su propia independencia.
La mayoria son periddicos falsos o comprados por el
Estado”.

Y, en caso de Costa Rica, se plantea que existe
evidencia abundante sobre el presidente de la
Republica, Rodrigo Chaves Robles (Cérdoba
Gonzalez, 2022), llamando prensa canalla a todo
aquel que le cuestiona sus actitudes publicamente,
o a aquellos periodistas que no siguen una linea de
gobierno:

“Si la consulta es por qué considero que el Gobierno
busca influir en el contenido editorial basta con
googlear ‘prensa canalla Costa Rica’.; )’

Cuadro 3.1.3.

Ademas, y al igual que otros paises de la region,
otras formas de influir en los contenidos es no
dando publicidad: “azuzan con la pauta publicitaria a
los medios para que sean afines a su interés”, mediante
funcionarios de menor rango con reclamos y
negando a dar informacion a tiempo.

Por otra parte, las personas participantes
manifestaron estar de acuerdo que entre las
principales instancias y grupos que promueven
decisiones y acciones politicas para limitar la
libertad de expresién se encuentran: los Gobiernos
(34 respuestas), las personas legisladoras (28
respuestas), los partidos politicos y las y los jueces
(24 respuestas cada uno). En la siguiente tabla se
presentan las respuestas seglin grupos e instancias:

Instancias y grupos que promueven decisiones y acciones politicas para limitar la libertad expresién, de

acuerdo con personas participantes
[Cantidad de menciones]

Gobierno
Personas legisladoras
Partidos politicos
Jueces
Organos electorales
Grupos empresariales
Grupos sociales
Sindicatos
Otros

Menciones

34
28
24
24
19
15
11
10
7

Fuente: elaboracién propia a partir de la base de datos, 2022.

Otros grupos mencionados son municipalidades,
algunos grupos académicos especificos de
universidades publicas y plataformas globales
como Facebook y Youtube para el caso especifico
de Costa Rica. En el caso de Guatemala mencionan
redes criminales, narcotrafico, netcenter y grupos
ligados alaextremaderecha (Guatemala). Mientras
que en el caso de El Salvador se menciona, por
ejemplo, grupos religiosos que se unen al Estado
para hacer presion y limitar temas relacionados
con los derechos individuales o los derechos de las
mujeres.

Otro tema importante se relaciona con el quehacer
de los medios de comunicacion publicos, los cuales
deben dirigir sus acciones a la democratizacion de
la informacién independientemente del Gobierno
de turno. Sin embargo, el 75% de las personas
expresan que los medios de comunicacién publicos
no tienen una linea editorial independiente del

Gobierno. Y especificamente por pais, en los casos
de Guatemala, Honduras y El Salvador el 100% de
las personas afirmaron que este tipo de medios no
tieneindependenciadel Gobierno. Entrelasrazones
presentadas se encuentran, por ejemplo, que en
Guatemala los medios publicos expresan la linea
oficial de las personas funcionarias del gobierno,
del partido de gobiernoy del mismo presidente: “en
algunos casos se conviertenenlalineade respuesta
y ataque a la prensa independiente”; otra person
expresa que estos medios dependen directamente
de ministerios u oficinas gubernamentales y no
tienen el estatus de autonomia o independencia
como la BBC de Londres, por ejemplo. Para
otra persona, es el érgano oficial: “si bien pone
informacién no totalmente de los 3 poderes, incluye
cultura e informacién de la iniciativa privada, la
informacién nacional es sobre las distintas entidades
del estado”. Otras expresiones sobre estos medios
es que son “oficinas de Relaciones Publicas del
Gobiernoenturno”y “sonla lavoz oficial del Gobierno”.
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Para el caso de Honduras, las personas expresaron,
por ejemplo, que las programaciones y la linea
editorial “son meramente un ensalzamiento de las
figuras que dirigen el gobierno, no hay amplitud
de criterios, todo gira en el marco de las relaciones
publicas”. Ademas de ser medios de propaganda
gubernamental. Una persona expresa que estos
medios son oficialistas: “todo es positivo al quehacer
del Gobierno”. Otra persona manifiesta: “desde
el Gobierno se dictan pautas. No son medios de
comunicacioén, son oficinas gubernamentales de
RRPP?

Con respecto a las opiniones de las personas
participantes de El Salvador, algunas manifiestan
que son medios para la publicidad del gobierno, a
continuacién se presentan algunas expresiones
dadas sobre este tema:

“Son medios de propaganda oficial”.

“Son panfletos del gobierno actual, las entrevistas
son a los mismos miembros del partido politicos y las
notas van dirigidas a visibilizar acciones que hagan
ver bien al gobierno en turno, mientras ocultan otra
informacion que les pueda afectar”.

“El gobierno los utiliza con fines propagandisticos”.
“Son medios de propaganda, abiertamente”.

“Son mecanismos de propaganda y desinformacion”.

Un ultimo comentario vadirigido a que en el pais no
existen medios publicos, pues son medios oficiales
vinculados al gobierno.

En el caso de Nicaragua, el 75% manifiesta que los
medios de comunicacién publicos nicaraglienses

PROGRAMA DE LIBERTAD DE EXPRESION
Y DERECHO A LA INFORMACION,
UNIVERSIDAD DE COSTARICA

no tienen una linea editorial independiente del
Gobierno, pues precisamente son controlados por
el mismo gobierno, al respecto expresan:

Al ser medios del Estado son forzados a tener una
linea editorial pro partido politico”.
“Unicamente transmiten el discurso oficial, no
hay libertad de informacién. Estdn alineados a las
directrices de la presidencia”.

“Canal 6 y Radio Nicaragua estdn bajo control
absoluto del Gobierno de Daniel Ortega y Rosario
Murillo”.

“Todos los medios estatales se han convertido en
relacionista publicos del régimen en Nicaragua y los
medios independientes han desaparecido por érdenes
del régimen”.

Ademas, y al igual que ocurre en El Salvador, los
medios de comunicacién publicos se han convertido
en espacios de publicidad para el Gobierno Ortega-
Murillo:
“Son medios de propaganda’.
“Son dominados por el régimen Ortega Murillo a
favor de partido de gobierno se utilizan como medios
propagandisticos”.

Solo en el caso de Costa Rica, una minoria (30%)
opina que los medios publicos no tienen una linea
editorial independiente al gobierno. Por ejemplo,
una persona expresa que estos medios responden
directamente a los intereses del gobierno, otra
opina que los medios de comunicacién publicos
al ser del Gobierno o responden al sector publico
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y por tanto no pueden ser independientes, al
respecto considera:
“ejemplo obvio: Ernesto Rivera no complacia a
las autoridades universitarias como director del
Semanario asi que encontraron la forma de “no
renovarlo”y se lo volaron. Pero entonces lo contrata
Canal 13, porque diay, es ‘afin’ a Alvarado, dentro de lo
que cabe pues. Pero llega Chaves y se lo hace ‘volado’
de inmediato. Entonces, ¢independencia? Ni de broma.
Si la gente que puede incidir en su permanencia en
el puesto lo quiere ahi, se queda, si no, no. Eso no es
independencia”.

Ademas, considera otra persona participante:
“Papd gobierno, manejan una linea pro gobierno,
claramente no hay una independencia como la que
puede tener la BBC o RAI".

Segln la Relatoria Especial para la libertad de
Expresion (2017) los actos de violencia cometidos
en razoén de la labor que desempefan las personas
periodistas también afectan gravemente la
dimension social y colectiva del derecho a la
libertad de expresién,ya que vulneran el derecho
de las sociedades y de sus ciudadanos y ciudadanas
a buscar y recibir informaciones e ideas de toda
indole (p. 11). Al respecto, el 95% afirma que la
Presidencia del pais, ministros, ministras u otras
personas funcionarias publicas de alto nivel si han
utilizado su investidura para atacar publicamente a
periodistas o medios de comunicacioén.

De acuerdo con las opiniones de periodistas
nicaraglienses, estos ataques estan relacionados,
por ejemplo, con que en los medios oficialistas se
realizan comentarios en contra del periodismo;
ademads, en casos mas especificos como del
presidente Daniel Ortega y la vicepresidenta
Rosario Murillo, quienes en actos oficiales atacan
a los medios argumentando que “emiten noticias
falsas y acusdndolos de golpistas y estar al servicio
de EEUU". Asimismo, expresan que estas mismas
personas atacan constantemente a los medios y
a periodistas independientes en sus alocuciones,
les han sefalado de ser: “agentes del imperio yanki’,
“golpistas’, fabricadores de noticias falsas, promotores
de odio, etc.”.

Otro ejemplo se relaciona con la forma en que
los ministros, magistrados, diputados, alcaldes
y cualquier funcionario ataca a los periodistas y
medios, incluso como una forma de “ganar puntos”
ante las estructuras de la dictadura; asi como el
sefalamiento a reporteros de ser opositores del
gobiernoy obedecer a intereses de Estados Unidos
por parte diputados oficialistas. Ademas, indican

sobre los ataques publicos:

“Encarcelan a periodistas, judicializacién y censura”.
“Todos, empezando por la vicepresidenta que todos
los dias desde un lenguaje de odio senala a medios
de comunicacién independientes como golpistas y

muchos descalificativos mds vulgares y soeces”.
“Hay una estrategia de represion sistemdtica hacia
periodistas y medios independientes”.
“Exilio. Muerte, cdrcel, hostigamiento
y confiscacion de medios”.

En Guatemala, algunos ataques publicos se
han dado mediante sefalamientos directos a
periodistas por parte del presidente guatemalteco
Alejandro Giammattei y de algunos diputados,
ademas, se plantea que durante todo su mandato
ha atacado a medios y periodistas independientes:
“de hecho, en un caso creado, capturé a José Rubén
Zamora, presidente del diario elPeriddico, el medio
mds agudo que por anos ha denunciado la corrupcion
de los gobernantes, empresarios, militares y narcos
(corruptos)”.

Este caso, publicado en el periddico espafol El Pais,
y cuyo titular: “El presidente de Guatemala emprende
una cruzada para acallar al periodismo que revela
la corrupcién”, hace referencia a la detencion del
periodista José Rubén Zamora, fundador del diario
elPeriédico (Miranda, 2022).

Otra opinion sobre las acciones del presidente se
relaciona con que desde el inicio de su mandato
se ha dedicado desde su posicién a atacar a la
prensa independiente, por el hecho de informar
o investigar sobre corrupcion de su persona, su
pareja sentimental o sus funcionarios. Al respecto
se comenta:

“El Presidente hablando mal de la prensa, burldndose

e iniciando camparnias de desprestigio”.

Otro caso publicado en la Prensa Comunitaria
(Ayala, 2020), informa que en enero de este
afno, en una conferencia de prensa el presidente
Giammattei arremetié contra el periodista Marvin
del Cid, luego de publicar una investigacién sobre
sus asesores.

En paises como Honduras y El Salvador la situacion
contra quienes ejercen actividades periodisticas
no es diferente a otros paises de la Regién. Por
ejemplo, en el caso de Honduras, manifiesta una
persona: “Nos han llamado para amenazarnos con
demandas porque publicamos opiniones contrarias
a su politicas administrativas”. También algunos
ministros, diputados y asesores presidenciales
utilizan redes sociales como Twitter para
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desprestigiar a los medios de comunicacion y para
decir que son medios que faltan a la verdad: “que
conspiran para desestabilizar el gobierno y que
tienen ideologia. Ejemplo: viceministro de prensa
de Honduras, asesor presidencial, presidente del
congreso nacional...”.

Ademdas, mencionan que muchos funcionarios
contestan de forma agresiva en redes sociales “y
a los medios que critican de inmediato les ponen la
etiqueta de “cachurecos”, asi les dicen a los seguidores
del Partido Nacional’.

Un ultimo ejemplo expuesto, se relaciona con la
Secretaria de Justicia y Derechos Humanos de
Honduras -institucion del Poder Ejecutivo- la cual
expuso publicamente a un medio de comunicacién
a través de las redes sociales, lo cual provocé una
campana de odio y estigmatizacién por parte de
los partidarios del gobierno, incluso de algunos
funcionarios del gobierno y de la Secretaria de
Prensa en particular.

En el caso de El Salvador, muchos de los ataques se
dancuando enlos medios se informa sobre acciones
que realiza el Gobierno o temas relacionados
con pandillas, por ejemplo, a través de la red
social Twitter, menciona un participante, “varios
funcionarios del gobierno del presidente Nayib
Bukele, atacan de forma constante a periodistas
y a sus medios. Esto se agudiza cuando se publica
alguna investigacién o trabajo periodistico que
toca el ejercicio del gobierno”. Otra mencién sobre
estas se relaciona con Ernesto Castro, Presidente
de la Asamblea Legislativa de este pais quien “le
grité a periodistas por hacer preguntas sobre el tema
de pandillas 'y en varias ocasiones ha dicho que son
terroristas del sistemas”. Otro funcionario publico
que utilizé el término “terroristas” para hacer
referencia a quienes ejercen el periodismo fue,
segunindica un persona participante, el director de
Centros Penales: “ha publicado en sus redes sociales
con nombres y apellidos a periodistas catalogdndolos
como terroristas”.

Otros ejemplos sobre la violencia contra medios de
comunicacion:

“El presidente utiliza sus redes sociales para calumniar,
mentir y estigmatizar a la prensa critica con su
gestion. Y es una actitud que replican sus funcionarios
y diputados”.

“El presidente lo hace todas las semanas desde que
asumié su cargo, hace tres afnos”.

“Insultos a periodistas, auditorias abusivas, amenazas
de consecuencias”.

En el caso propiamente de Costa Rica, el 80%
de las personas indicaron que la presidencia,
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ministros, ministras u otras personas funcionarias
publicas de alto nivel si han utilizado su investidura
para atacar publicamente a periodistas o medios
de comunicaciéon. Al respecto, y como ejemplo
claro de este ataque, es la referencia que hace el
presidente de “prensa canalla” a ciertos medios de
comunicacion costarricenses y de “ratas” a algunas
personas de la prensa, a manera de ejemplos:
“Conferencias de prensa en las que el presidente de

la republica llama “ratas” a algunos funcionarios

de la prensa”.
“El presidente de la republica diciendo que hay
ratas en el periodismo”.
“El presidente de la reptblica hablando de prensa
canalla”.

“La utilizacién por parte del Presidente y algunas
personas de su gabinete califican a ciertos medios
como ‘prensa canalla ”.

El actual presidente ha llamado a ciertos medios
de comunicacidn de cobertura nacional prensa
canalla”.

Muchos de los ataques por parte del presidente
costarricense se han llevado a cabo en las
Conferencias de prensa que realiza el Poder
Ejecutivo una vez por semana. Sobre esto, se
menciona:
“El presidente de la republica tratando como basura
al periodista Alessandro Solis de Amelia Rueda en una
conferencia de prensa hace un par de meses”.

Otra mencién hace referencia tanto al gobierno
pasado como al actual, al respecto opina:

“Han acusado a medios de canallas, alborotadores,
desinformadores, azuzadores, periodistas vendidos y
un sin fin de epitetos desagradables. Carlos Alvarado

no daba declaraciones a un sector por acusarlos de

azuzarlo; Rodrigo Chaves los tilda de ratas a pesar que
si habla con todos, varios ejemplos mds, pero siempre
indispone al publico en contra de los medios”.

3.2. BARRERAS DE LA NORMATIVA

3.2.1LEYESY GARANTIAS

La legislacion estd llamada a ser una de las
principales herramientas para garantizar los
derechos humanos. Sin embargo, es comun
identificar leyes utilizadas como mecanismo de
ataque al ejercicio de la libertad de prensa, a la
libertad de expresién o a la critica politica ya que,
como senala Irene Khan, relatora especial sobre la
promocioén y proteccion del derecho a la libertad
de opinién y de expresién de las Naciones Unidas,
existe una relacién entre el retroceso democratico
y la tendencia de declive de los medios con el
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aumento en amenazas para la seguridad de las
personas periodistas (Oficina del Alto Comisionado
para los Derechos Humanos, 2022).

Este retroceso democratico puede observarse
como un proceso que consolida legislacion
habilitante y jurisprudencia deficiente en materia
de defensa de derechos. Por tal razén, se consolida
como materia de interés para el presente informe
aproximarse a la legislacién y jurisprudencia de
los paises centroamericanos, asi como conocer los

Cuadro 3.2.1.1.

mecanismos de proteccién con los que cuentan las
personas periodistas para el adecuado ejercicio
de sus labores. Con respecto a la existencia de
leyes o garantias constitucionales sobre libertad
de expresiéon y derecho a la informacion el 90% de
las personas participantes afirma que si hay leyes y
garantias en sus paises. En el siguiente cuadro se
muestra la normativa mencionada por las personas
participantes:

Leyes o garantias constitucionales sobre libertad de expresion y derecho a la informacion segun pais.

[Normativa mencionada en respuestas por pais]

Normativa

Constitucion de la Republica, en especial los articulos referentes a la

Libertad de Expresién, derecho al honor, libertad de pensamiento, reunién

Ley especial del ejercicio del derecho a rectificacién y respuesta

Constitucién Politica: articulos 30, 66, 67 y 68

Ley de Acceso a la Informacién Publica
Todas las conferidas en la carta universal de derechos humanos, carta de
San José y demds estatutos internacionales.

Ley de Transparenciay Acceso a la Informacion Publica

Guatemala Constitucién Politica: articulo 35
Ley de Emision del Pensamiento
Ley de Acceso a la Informacion.
El Salvador
y poder trabajar
Nicaragua
Honduras Constitucién Politica
Ley de Emision del Pensamiento
Costa Rica Constitucion Politica

Normativa legal, resoluciones de la Sala Constitucional y de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos.

Fuente: elaboracion propia a partir de la base de datos, 2022.

Con respecto a la normativa relacionada con la
libertad de expresion y el derecho a la informacion
algunas personas expresaron que el algunos casos
la legislacion no se cumple, por ejemplo, una
persona participante de Guatemala menciona
que si bien es cierto constitucionalmente est3
estipulada la libertad de prensa y hay una ley
especial:estas “estdn desactualizadas, y en muchos
casos casos los ataques legales -criminalizacion,
persecucion penal- son por delitos senalados para
la penalizacion’.

En el caso de El Salvador una persona afirma que
el articulo 6 de la Constitucion de la Republica, el
cual esta relacionado con que toda persona puede
expresar y difundir libremente sus pensamientos,
“no se cumple’, manifiesta.  Igualmente una
persona de Nicaragua plantea que el articulo 66

de la Constitucion Politica establece el derecho a
informary ser informado: “pero no se respeta”, indica.
Por su parte, en Honduras, esta la Constitucion
de la Republica y la Convencién de los Derechos
Humanos, no obstante, plantea una persona,
“en este momento hay una ley que puede llevar a un
periodista a la cdrcel si es acusado de calumnia”.

Con relacién a la obligacion de asignar tiempo al
aire para realizar transmisiones gubernamentales,
el 65% de las personas respondié que el medio
de comunicacién para el cual trabajan no tiene
esta obligacién; solo un 22% plantea que el medio
de comunicacién si debe asignar tiempo. Por
ejemplo, personas participantes mencionaron
que en Guatemala el espacio es cedido a cadenas
nacionales y a la publicacién de decretos y, aunque
no es considerado como una practica habitual, se
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utilizé tras la pandemia de coronavirus.

Otro ejemplo, es el caso de Nicaragua, de acuerdo
con una de las personas participantes, el gobierno
“obliga a los medios de comunicacion a retransmitir
discursos presidenciales cuando la ley manda que
solo sea por emergencia nacional”. Y en Costa Rica,
segln opiniones de algunas personas, la Ley de
Radio, la cual hace referencia a ceder espacios,
establece que al Ministerio de Educacién Publica
se debe ceder un espacio e igualmente a transmitir
cadenas nacionales y ceder tiempo en la radio y
television.

3.2.2. INTERVENCION DEL ESTADO

DeacuerdoconlaRelatoriaEspecialparalalibertad
de Expresion (2010), el control democratico de la
gestiéon publica, a través de la opinién publica, y
por tanto, de los medios de comunicacion, fomenta
la transparencia de las actividades del Estado y
la responsabilidad de quienes ejercen la funcién
publicasobresusactuaciones,convirtiéndoseen un
medio para lograr el maximo nivel de participacion
ciudadana. Sin embargo, en algunos paises de la
Region esta condicién se ha visto amenazada o
violentada. Al respecto, el 83% de las personas
de medios de comunicacion afirmaron que, en los
ultimos 5 anos, el gobierno en turno ha presentado
disposiciones legales para controlar o limitar los
contenidos del medio de comunicacion.

Sobre esta intervencion estatal, en Guatemala,
especificamente, las personas participantes
mencionaron la Ley de Organizaciones No
Gubernamentales para el desarrollo y la
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Ley de Prevenciéon y Proteccion contra la
Ciberdelincuencia. Con respecto a la primera, la
Comisién Interamericana de Derechos Humanos
asi como la Relatoria Especial para la Libertad de
Expresion (2021) rechazan esta reforma y sefalan
algunas preocupaciones al respecto, “establece un
conjunto de requisitos para la constitucion, inscripcion,
reglamentacién, funcionamiento y fiscalizacion
aplicables a las ONG nacionales e internacionales que,
ademds de resultar excesivos y desproporcionados, en
la prdctica, podrian usarse de manera discrecional o
arbitraria en perjuicio de las entidades de la sociedad
civil en el pais”.

Asimismo, algunas de las personas participantes
sefialaron que esta ley, que denominan “Ley de
ONGs”: “criminaliza la agencia y administracion de la
economia, asi como a las periodistas”. Y, con respecto
a la segunda Ley sobre Prevencién y Proteccién
contra la Ciberdelincuencia, una persona hace
referencia al medio guatemalteco Prensa
Comunitaria, en el que se menciona que este
proyecto fue archivado pues pretendia “perseguir
delitos a partir del uso de dispositivos mdviles e
informadticos que afecten informacion confidencial, el
honor y dignidad de las personas” (Ramoén, 2022) .

En el caso de Honduras las personas participantes
mencionaron como disposiciones legales para
controlar los medios de comunicacion de este
pais, la “Ley de Secretos” (Ley para la Clasificacion
de Documentos Publicos relacionados con la
Seguridad y la Defensa Nacional), la iniciativa de
Ley de Ciberseguridad, la cual no fue aprobada,
sin embargo, manifiesta una persona “hay
incertidumbre de si el gobierno seguird con la
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propuesta o no”. También, una persona manifestd
que en este pais “con el Estado de Excepcion por el
coronavirus se elimind la libertad de expresion”.

Con respecto a Nicaragua, las personas
participantes senalaron la Ley de Regulacién de
Agentes Extranjeros conocida como “Ley Putin’,
la Ley de Defensa de los Derechos del pueblo a la
independencia, la soberania y autodeterminacion
parala pazy la Ley Especial de Ciberdelitos. Sobre
estas leyes una persona comenta que las lineas
editoriales de algunos medios han cambiado
para “evitar cierres de su medio por O6rdenes de
régimen”, ademas, otra opinién considera que la
aprobacion de estas leyes “restringen la labora de
los periodistas”, relacionado con esto otra persona
opina: “hay un combo de leyes represivas en los tltimos
anos”. De acuerdo con una persona se han cerrado
medios de comunicacién, al menos 60, y se han
confiscado redacciones completas como La Prensa,
100% Noticias, Confidencial, radios comunitarias
y religiosas.

Por su parte, para El Salvador, las personas
participantes sefalaron dos disposiciones
especificas: la reforma al Cédigo Penal y la
iniciativa Ley de Agentes Extranjeros. Con
respecto alareforma al Cédigo Penal, en el decreto
No. 349 se sefala que se sancionard con pena de
prision de 10 a 15 afos a quienes a través de las
tecnologias de comunicaciéon e informacién, asi
como medios de comunicacién “reproduzcan y
transmitan mensajes o comunicados originados
o presuntamente originados por dichos grupos
delincuenciales, que pudieren generar zozobra
y panico a la poblacién en general”. Al respecto,
una persona menciona: “se prohibe a los medios
de comunicacién transmitir mensajes donde se
hable sobre pandillas, censurando parte de la
realidad social en El Salvador”. Asimismo, una de las
personas participantes afirma que en El Salvador
el gobierno “ha cerrado espacios periodisticos como
entrevistas de opinion” .

En cuanto a la iniciativa de Ley de Agentes
Extranjeros, la Comisiéon Interamericana de
Derechos Humanos y la Relatoria Especial para
la Libertad de Expresion (2021) solicitaron al
Estado salvadoreno a abstenerse de aprobar este
anteproyecto ya que su implementacién podria
afectar gravemente la labor de las personas, de las
organizaciones de la sociedad civil y de los medios
de comunicacion que contribuyen a la defensa a los
derechos humanosy la libertad de prensa.

Y, sobre Costa Rica, una de las personas apunté ala
“LeyMordaza” de 2015, otramencionala“negativade
responder informaciones, negativa de dar entrevistas,
presiones de grupos de redes sociales, publicaciones en
otros medios que descalifican la informacion de nuestro
medio”. Una persona participante manifesto: “al ser
los duenos de las frecuencias desean endurecer las
directrices”.

3.2.3. CENSURA DEL ESTADO

La libertad de expresiéon y la libertad de prensa
son derechos fundamentales en toda sociedad
democratica. Sin embargo, en ocasiones, estas
libertades se ven coartadas por los mismos
gobiernos de turno. Para el 65% de las personas,
en los ultimos 5 afos, los contenidos difundidos
por el medio de comunicacién no han sido sujeto
a censura por parte del gobierno u otros 6rganos
reguladores,sinembargo,un 35%dicequesi. Entre
las personas que afirman haber recibido algin tipo
de censura por parte de algin ente del Estado, el
64% es de Nicaragua, Guatemala y Honduras un
14% cada unoy Costa Rica un 7%.

En este sentido, en Nicaragua, por ejemplo,
eliminaron en canal de YouTube del medio,
debido a denuncias por derechos de autor de las
imagenes de un discurso de Daniel Ortega, las
cuales pertenecian aun canal estatal. Al respecto,
la Sociedad Interamericana de Prensa (2020)
sefala que algunos medios fueron “dados de bajo”
en Youtube a raiz de 44 reclamos de derechos
de autor por la difusién de los videos oficiales.
Estos reclamos fueron interpuestos por Canal
4, propiedad de los hijos de Daniel Ortega y la
vicepresidenta Rosario Murillo ( parr. 7).

Otro caso mencionado relacionado con el gobierno
nicaragliense fue que este obligd al Canal 12 de
TV a que dejaran de transmitir un programa de
television. Dado lo anterior, ahora este programa
se tiene que desarrollar en linea lo que genera
qgue muchas personas no puedan acceder: “ahora
solo estamos en linea, lo que limita tremendamente
el acceso de la mayoria de la poblacion, porque en
Nicaragua existe una enorme brecha digital”. Sobre
esto,, Article 19(2022) indicaque de abril ajuniode
este afo se han cancelado mas de 770 organismos
no gubernamentales de defensa de los derechos
humanos, el periodismo, el arte y la asistencia
social; asi como diversas fundaciones (p.6). Otro
ejemplosobrelacensuradel gobierno nicaragtiense
se relaciona con que los programas que son criticos
al gobierno y en sus noticias presentan denuncias
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a las violaciones de los derecho humanos, han
sido cancelados, una persona menciona: “han
presionado a las radios para que suspendan la
transmision del programa”; “no se puede hablar
de violaciones a DDHH” manifiesta otra persona
participante.

Para el caso de Honduras, Unicamente una
persona menciond que “varias instituciones
del Estado tienen informacién clasificada como
secreta y disponible hasta dentro de 10 anos”;
mientras que sobre Guatemala, una persona
indico que “son muchos casos en muchos medios
en los cuales acosan a los duefios”.

3.2.4. SANCIONES A LOS MEDIOS DE
COMUNICACION

Con respecto al tema de las sanciones a los
medios de comunicaciéon por la publicacién
de contenidos, el 68% de las personas
contestaron que, en los ultimos 5 ahos,
no ha recibido sanciones, administrativas,
legales o econdmicas, parte del gobierno u
otros o6rganos reguladores; mientras que el
22% afirma si se les han aplicado algun tipo
de sancion, especificamente en Nicaragua.
Algunas de las acciones realizadas contra los
medios en este pais, segln indican personas
participantes, se encuentran la eliminacién de
medios de comunicacién tanto escritos como
de forma digital; el asaltado y confiscamiento

de edificios, asi como la persecuciéon a
periodistas y los embargos aduaneros.

Especificamente sobre los embargos aduaneros,
la Sociedad Interamericana de Prensa (2018)
menciona que la Direccién General de Aduanas
bloquedé la entrega de materiales necesarios
al periodico Metro y Qhubo ya que, “habia una
orden “de arriba” de no entregar las importaciones a
ciertos medios” ( parr. 36). Lo mismo sucedié con
el periodico La Prensa, que sufrié un allanamiento
de sus instalaciones después de mencionar que
la Direccion General de Aduanas no le entregaba
los materiales: “cinco patrullas policiales tomaron
las instalaciones de La Prensa, desconectaron los
servidores, cortaron la energia eléctrica y el internet.
Ademds, obligaron al personal que se encontraba en
el lugar (periodistas, conductores y administrativos) a
permanecer en el parqueo sin acceso a sus dispositivos
moviles” (Sociedad Interamericanade Prensa, 2021,
parr 3). Asimismo, una persona indica que “la Ley
General de Telecomunicaciones ha sido utilizada a
conveniencia”.

Por su parte en El Salvador, una persona menciona
qgue las sanciones han sido “disfrazadas” como
multas por parte del Ministerio de Trabajo.
Asimismo, sefala otro participante “el gobierno
retiré la pauta oficial del medio a raiz de una
publicacion”.
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4. PERCEPCION GENERAL SOBRE
LA LIBERTAD DE EXPRESION

Alconsultarsobrelapercepciondequétancomunes
sonlasamenazas alos medios de comunicacién, casi
un 78% delasy los periodistas destacan que es muy
comun. Al restar de ese porcentaje a quienes sonde
origen costarricense, solamente una periodista del
resto de los paises centroamericanos indicé que
considera que no es comun que hayan amenazas a
los medios de comunicacién en su nacién.

Esta cifra alarmante podria reflejar una
normalizacién de un ejercicio profesional sometido
a un contexto de violencia. Al consultar por pais,
entre quienes destacaron esta practica como
comun, se puede observar que esta percepciéon
resulta mas preponderante entre los hombres que
entre las mujeres; donde casi un 88% tienen esta
percepcion, mientras en mujeres el dato disminuye
aun 63%.

Cuadro4.1.

A nivel regional, las principales menciones sobre
las personas responsables de estas amenazas son
el Gobierno con 90% de menciones, asi como otras
instituciones del Estado con aproximadamente
63% de menciones, los érganos legislativos fueron
mencionados en el 60% de las ocasiones, los
partidos politicos en casi un 58% vy los juzgados en
quinto lugar con un 50% de menciones.

El 95% de las personas participantes afirman que
existen procesos de estigmatizacién o discursos
de odio en linea contra periodistas o medios
de comunicacion en su pais. Al consultar por la
procedencia de estos discursos, un 95% contesté
que el Gobierno, un 70% indicé que los partidos
politicos, 65% los o6rganos legislativos y 60%
indic6 que o6rganos del Estado, los juzgados y
los grupos empresariales fueron mencionados
aproximadamente 43% y 40% de las ocasiones,
respectivamente.

Procedencia de amenazas y discursos de estigmatizacion contra los medios de acuerdos a periodistas de

Centroamérica
[% de menciones]

100%

75%

50%

% de menciones

25%

0%

El gobierno Otras instituciones Organos legislativos  Partidos Politicos Juzgados

del Estado

40% [40%

Grupos érganos Crimen i indic Ciudadania Otros

empresariales organizada

Actor u organizacién mencionada

B Procedencia de amenazas [l P

Fuente: elaboracién propia a partir de la base de datos, 2022.

En el caso de Costa Rica, entre ejemplos de
amenazas sefalados se mencionaron intentos
solapados de demandas a partir de terceras
personas, asi como también la exclusion de la pauta
publicitaria para golpear a los medios disidentes.

de discursos de acion

También, como se citd en secciones previas del
presente informe, los discursos “prensa vendida” o
“prensa canalla” son de los ejemplos mas destacados
entre la poblacién consultada respecto a discursos
de estigmatizacién en el pais.
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A la hora de consultar por la procedencia de
posibles amenazas, las mas comUnmente senaladas
son el Gobierno, los partidos politicos y los
sindicatos. Indican que estas amenazas provienen
de publicaciones que afectan a personajes publicos
o privados, igualmente aquellas que tienen que
ver con el Gobierno o el crimen organizado.
Las motivaciones identificadas por parte de la
poblacién encuestada giran en torno a diferencias
de intereses o agenda politica, asi como también
para mantener privilegios.

Con respecto a la discursos que propician la
estigmatizacién, ademdas del uso del término
prensa canalla, también destacan calificaciones
del Presidente de la Republica de “medios de
difamacioén” (Sequeira, 2022) asi como un discurso
en que indicé su voluntad de causar “la destruccion
de las estructuras corruptas de La Nacién y Canal 7
(Teletica)” (NCR Noticias, 2022). Por otra parte, al
consultar respecto a lo que consideran que motiva
estos procesos, destacan elementos relacionados
con una aparente falta de capacidad de tolerar la
critica, que a su vez sustenta una creencia de un
ejercicio profesional del ejercicio periodistico, o la
diversidad ideolégicay politica.

En el caso de El Salvador se repiten menciones al
modelo del uso de la pauta gubernamental para
beneficiaroperjudicaralosmediosdecomunicacion
con lineas editoriales independientes. También
mencionan una estrategia gubernamental para
desacreditar a los medios de prensa, el acoso a
medios de comunicacién que contrarian la linea
gubernamental, asi como el hostigamiento por
redes sociales. A su vez, también sefalan el uso de
la Fiscalia para construir casos por supuesto lavado
de dinero o por revelacién de secretos.

Hay coincidencia en que estas amenazas provienen
principalmente del Gobierno de su pais, en un
segundo nivel por parte de los érganos legislativos
y posteriormente los partidos politicos. Entre
las razones senalan una necesidad del gobierno
por controlar la informacién emitida, indican que
las autoridades buscan bloquear la informacion
sobre el acontecer nacional y el uso de los fondos
publicos para “fabricar una realidad inexistente”.
Un “mecanismo de control social”, fue otra de las
calificaciones brindadas, la cual ademas destaco
que las amenazas se dan como reaccion debido
a que “hay mucho crimen organizado y corrupcion
enraizados (en la institucionalidad)”.. Por otro lado,
también destacan que estas acciones se agudizan
cuando hay una visibilizacion del retroceso
en derechos humanos a partir de decisiones
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gubernamentales, asi como cuando se evidencia la
ineficacia de las medidas tomadas para enfrentar
una problematica o debido a que se demuestra
“la corrupcion o sus indicios en instituciones y
funcionarios”.

Tras consultar por la procedencia de los discursos
estigmatizantes contra la prensa, la mayoria de
personas indicé provenir tanto del Gobierno
como de pandillas del crimen organizado. Indican
adicionalmente ataques frontales del Presidente,
jerarcas de ministerios, asi como representantes
legislativos. Asi como se ve en otros paises, sefialan
su criminalizaciéon, el financiamiento por parte
de partidos de la oposicion o por agrupaciones
politicas extranjeras, e indican que se realizan
acusaciones basadas en informacion falsa.

Las personas consultadas identifican motivos
para la emisién de estos discursos, los cuales
van desde el temor a que se revele informacion
de funcionarios publicos vinculados en acciones
ilicitas, asi como la posibilidad de evidenciar
la ineficacia de medidas tomadas por las
instituciones. También representados a través de
los medios de comunicacién. De esta manera, se
refleja nuevamente inseguridad por parte de las
autoridades politicas para enfrentar el disenso y la
critica.

Las y los periodistas de Guatemala indican también
amenazas de recorte de pauta publicitaria y la
persecucion a periodistas locales y comunitarios.
También denuncian el uso de “medios afines al
monopolio de la televisidon nacional para atacar”.
Ademas, destacan la persecucién por las vias
judiciales, lo cual califican como criminalizacién
del ejercicio periodistico. Adicionalmente, indican
que la Asociacion de Periodistas de Guatemala
(APG) lleva un registro de acciones con acciones
de hostigamiento, censura, criminalizacién, exilio,
encarcelamiento, entre otras.

Para las personas consultadas, el Gobierno, los
o6rganos legislativos y los grupos empresariales
se constituyen como los principales emisores
de dichas amenazas. Se mencionan también los
partidos politicosy el crimenorganizado. Asimismo,
destacan menciones a grupos de ciudadania
organizada. Por su parte, indican que existe una
intolerancia a la prensa independiente y a la
revelacién de informacién que tanto las personas
funcionarias como los grupos empresariales buscan
mantener ocultas, asi como debido a la denuncias
sobre corrupcion e impunidad, asi como velar por
derechos humanos.
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Las muestras de estigmatizacion del papel de
los medios destacadas por parte de las personas
consultadas destacan que “el presidente Giammattei
y sus ministros, aunado a fiscales y jueces sefalados
de corrupcion, tienen mensajes de odio a los
periodistas independientes”, proponiendo el uso
los denominados “troll centers” para la gestion de
diferencias. Adicional a estos ataques coordinados
en redes sociales, indican la existen de ataques
juridicos a través de instituciones como por
ejemplo, la “Fundacién contra el terrorismo”.

Ademas de las menciones a criminalizacion vy el
menosprecio en redes, destacan la utilizacion
de calificativos peyorativos basados en razén de
género o ideologia politica, asi como menciones
relacionadas con el ejercicio ético de los medios.
En este sentido, las personas periodistas destacan
que las principales motivaciones de este accionar
giran en torno a buscar acallar la labor de
escrutinio y fiscalizacién realizadas desde medios
de comunicacion independientes a la linea de
gobierno. Destacan ademas que esto puede tener
relacién con la necesidad de bloquear la posibilidad
de “Informar e investigar sus relaciones opacas, crimen
organizado o corrupcion”.

Al hablar de Honduras, las personas participantes
indicaron que entre las manifestaciones de dichas
amenazas se encuentra el bloqueo a fuentes
documentalesy orales. Igualmente, se dael bloqueo
del acceso a algunas actividades o instituciones
del Gobierno. Destacan ademdas que personas

b |

funcionarias publicas y empresarias amenazan con
demandar si se hablan publicaciones que les ligan
concasosdecorrupciéon.Adicionalmente,indicanun
constante sefalamiento e intolerancia a las criticas
provenientes de los medios de comunicacién asi
como también constantes cuestionamientos a
través de redes sociales.

Las principales menciones en cuanto a procedencia
de las amenazas son el Gobierno y los partidos
politicos en una primera posicién, seguidos por
grupos empresariales y crimen organizado, y
posteriormente ciudadania organizada y otras
instituciones del Estado. En su caso, mencionan
que los puntos que motivan dichas acciones
responden a una intolerancia a la critica, la
independencia de la linea editorial y debido a la
denuncia publica de eventosy personas en el poder
ligadas a corrupcién. Adicionalmente, mencionan
que también existen dindmicas violentas en las
protestasy los movimientos sociales.

De acuerdo a las personas consultadas, los
principales discursos de estigmatizacién provienen
por parte del Gobierno, especificamente destacan a
la Secretaria de Derechos Humanos y la Secretaria
de Prensa como ejecutores de bloqueos desde
la institucionalidad. Asimismo, destacan el uso
de discursos oficiales del Gobierno para indicar
que tanto medios como periodistas “manipulan
la informacién porque reciben o buscan pago, como
extorsion”. Identifican la intolerancia a la critica y la
independencia editorial, ademas de la impunidad

s
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en la que pueden quedar las denuncias tras el
debilitamiento de la imagen de los medios de
comunicacioén.

En el caso de Nicaragua, las personas participantes
indicaron que “hay una criminalizacion de facto del
periodismo”. Entre las menciones, indican que el
gobierno de Daniel Ortega Saavedra “se robd las
instalaciones del Diario La Prensa, del Diario Digital
Confidencial, del canal 100% Noticias, de Radio
Dario, y varias radios y canales de TV catdlicos” y
que el pais ha visto el cierre de mas de 50 medios
en un los ultimos 4 anos. Algunas de las personas
entrevistadas denuncian esto forma parte de
una estrategia de persecucion y aniquilamiento
de medios independientes del gobierno, donde
incluyen el asedio, el exilio, el espionaje, la
privacion de libertad, discursos estigmatizantes y
la provocacion de desplazamientos forzados.

Existe unconsenso generalizado en que el Gobierno
se constituye como la principal fuente de amenazas.
Las instituciones del Estado y los partidos politicos
se pueden apreciar como el segundo y tercer lugar
en menciones, respectivamente. Las razones son
igual de claras respecto a que constituyen una
respuesta a la fiscalizacion realizada por parte
de periodistas, de linea editorial independiente,
que denuncian las acciones del régimen Ortega
Murillo. Adicionalmente, profundizan en esta linea
indicando que esto ocurre por darle voz a victimas
de la represién y “brindar informacioén critica a la
ciudadania”.

Sefnalan que la Vicepresidenta y Primera Dama,
Rosario Murillo, realiza constantes ataques a la
prensa. Estos embates incluyen la calificacion
“golpistas”, “traidores a la patria” y “delincuentes”,
asi como discursos de odio que propician las
agresiones “en su alocucion diaria del mediodia,
por los canales y medios que manejan sus hijos”; es
importante destacar, adicionalmente, que son
los hijos del presidente Ortega Saavedra quienes
“dirigen la mayoria de los canales de television en el
pais y companias de publicidad que son beneficiadas
con contratos estatales” (Miranda y Arroyo, 2021).
Por otra parte, indican que la “Red de Comunicadores
Sandinistas se dedica a promover discursos de
odio contra periodistas y medios de comunicacion
independientes” y que a su vez se despliegan una
serie de “comentaristas politicos que, a la vez son
diputados, para atacar a periodistas desde los canales
y radios estatales”.
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Las razones percibidas por parte de las personas
participantes, sumadas al aprovechamiento de los
medios gubernamentales y las redes de personas
partidarias, evidencia intolerancia e inseguridad
de las autoridades a las criticas, la diversidad
politica, asi como un accionar con fuertes tintes
autoritaristas que busca eliminar muestras de
diversidad politica.

33



PRIMER INFORME DEL ESTADO DE LA LIBERTAD
DE EXPRESION Y LA SEGURIDAD DEL EJERCICIO
PERIODISTICO EN CENTROAMERICA

CONSIDERACIONES FINALES

La region centroamericana presenta condiciones
preocupantes respecto a la libertad de
expresion a través del ejercicio del periodismo.
La seguridad de las personas periodistas peligra y
sus principales amenazas provienen por parte de
los gobiernos, autoridades electas y partidarias,
asi como juzgados. Es decir, el Estado y el sistema
politico. Esto no es enfermedad, es sintoma de
una problematica mayor. La cultura democratica
estd en peligro en la regién pues las diferencias
y la fiscalizaciéon al poder no son toleradas. Los
gobiernos y otros actores politicos estan utilizando
las herramientas legales del propio sistema politico
paraimplosionar sus propias bases. Y la libertad de
expresion, a través del ejercicio periodistico, es una
de las medicinas pero a su vez, por esa mismarazoén,
uno de los principales objetivos del autoritarismo.

Las leyes estan resultando insuficientes para la
proteccién de la libertad de prensa y sus reformas
son decididas y sancionadas por los mismos
grupos identificados como principales gestores
de amenazas a periodistas. La percepcion de
impunidad en torno a las violaciones del derecho a
libre expresion son altas, y los pesos y contrapesos
democraticos,enocasionestomados porunamisma
corriente politica, se han debilitado. Es necesario
garantizar la independencia de los medios y el
completo apego a los principales estadndares en
materia de derechos humanos.

Se hanormalizado la violencia contra los medios de
comunicacién y contra toda disidencia o amenaza
al poder politico. La publicidad oficial se usa como
mecanismo de castigo para quienes critican a los
gobiernos o premio para quienes se alinean con las
posturas gubernamentales. Pese a todo lo anterior,
las personas periodistas estan encontrando formas
de seguir informando e investigando respecto a
sus paises. ldentidades ocultas, reubicacién fisica,
apoyo psicosocial, autocensura, entre otras, se
estan volviendo tacticas para la resiliencia.

Costa Rica aparenta ser el pais mas seguro para
el ejercicio periodistico. Sin embargo, las derivas
autoritarias en el discurso populista del actual
Presidente de la Republica, Rodrigo Chaves
Robles, asi como la incapacidad del sistema de dar
acompanamiento a las personas periodistas ante
amenazas son objeto de preocupacién y accion
por parte de quienes participaron. Es importante
destacar que los medios de comunicacién en Costa
Rica poseen un grado de confianza destacable en
el Estado de Derecho y la posibilidad de los entes
de control de garantizar el cumplimiento de la
legalidad, pero que esto no es algo dado y debe
nutrirse continuamente.

En el caso de El Salvador, es preocupante la
percepcion de inseguridad que existe sobre
el ejercicio periodistico. Destaca una violenta
estrategia de cibervigilancia aparentemente
ejecutada por parte del gobierno del presidente
Nayib Bukele. Sin embargo, al mismo tiempo
es importante destacar que los principales
resultados indican que la principal metodologia
de abordaje que se estd realizando es a través de
medios digitales y de manera individualizada. De
esta forma, resulta necesario hacer un llamado
de atencion respecto a la necesidad de mejorar la
seguridad de las tecnologias digitales con las cuales
interactian las personas periodistas e impulsar
mejoras regulatorias para proteger el ejercicio
periodistico y a quienes participan en el mismo.

En Guatemala parece presentarse un caso de
cierre paulatino de oportunidades. A diferencia de
Nicaragua o El Salvador, en este pais se van dando
cambios paulatinos que van cerrando espacios
para la incidencia de los medios de comunicacion.
Disminuyen los espacios de consultay la posibilidad
de acceder a la informacién por parte de los
medios y la percepciéon de impunidad se mantiene
alta. Es importante llamar la atencién ante la
judicializacién de personas relacionadas a medios
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de comunicacion por su criticidad a las labores del
Gobierno del presidente Alejandro Giammattei.
Asimismo, el Gobierno tiene la posibilidad de
incidir en los contenidos editoriales de los medios
de comunicacién a partir del otorgamiento de
contratos anuales de publicidad. También es
importante destacar la mencién realizada en
este pais sobre el uso de centros de bots, asi
como el involucramiento de redes criminales y de
narcotrafico para el desprestigio de los medios de
comunicacion.

Sobre Honduras es necesario profundizar
nuevamente, dada la baja participacion de
periodistas en esta investigacion. Las personas
periodistas viven en constante miedo y amenaza,
reciben violentamente ataques digitales de fuerza
bruta y vigilancia. No confian en las autoridades
del Estado y, mas bien, les sefalan como gestoras
de muchas de estas muestras de violencia. Las
condiciones de violencia han tenido impacto en
provocar la cobertura de temas relacionados a
corrupcion institucional y eso tiene una afectacion
directa en el desempeio de la democracia.

Nicaragua es el caso mas critico de la region, los
medios de comunicacion independientes han sido
forzados al exilio a partir de una ola de violencia,
terrorismo de Estado y persecuciéon continua
contra el periodismo critico del régimen. Es este
mismo régimen el que ha monopolizado los medios
que han quedado en su pais y ha dejado parte del
control de los medios en manos de su familia. Las
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y los periodistas nicaraglienses son ejemplo de
una resiliencia extraordinaria, a la que no debieron
haber tenido que exponerse en primera instancia.
El ejercicio periodistico es absolutamente inseguro
en Nicaragua, la vigilancia es la norma y los
altos niveles de impunidad son la consecuencia.
Nicaragua debe retomar la democracia como la via
para el desarrollo y los medios de comunicacién
tienen un papel fundamental en esta tarea.
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RECOMENDACIONES

La investigacion permite pensar en una serie
de recomendaciones puntuales para la
consolidacion de mejores condiciones para la °
libertad de expresién y la seguridad del ejercicio
periodistico en Centroamérica. Entre ellas se
pueden identificar:

e Apostar por el modelo democratico.
La division de poderes, la posibilidad de
establecer controles cruzados del ejercicio
de los mismos y el fortalecimiento de la
cultura politica y los partidos politicos son
factores fundamentales para garantizar
las condiciones aptas para un ejercicio de
la prensa y la convivencia democratica.
Esto debe venir acompanado de nuevas
regulaciones que limiten la capacidad de
vigilancia por parte de los gobiernos.

e Aumentar las medidas de proteccion al
periodismo critico e investigativo. Ante la
derivaautoritariadevariospaisesdelaregion,
es urgente incrementar las posibilidades y
opciones de proteccion para periodistas en
riesgo. El trabajo de investigacion sobre el °
uso de fondos del Estado y las dindmicas de
corrupcién establecidas en varios gobiernos,
se vuelve una constante de amenaza directa
para quienes ejercen el periodismo en este
sentido. Es imperativo que leyes, protocolos,
sistemas de proteccién internacionales
y los sistemas de defensa de derechos
humanos actlen al unisono para garantizar °
la sobrevivencia de las personas periodistas
dedicadas a esta dificil tarea.

e Fortalecer los esquemas de proteccion a
periodistas migrantes. Ante las muestras de
ejercicioautoritario del poder que se expresa
en distintos paises de Centroamérica, es
importante consolidar redes de proteccién
a personas periodistas migrantes para
la garantia de su seguridad e integridad
fisica. Adicionalmente, a nivel regional, es
importante conocer con mayor detalle estos

fendmenos y mejorar las condiciones para
propiciar el ejercicio correcto de sus labores.
Reformar la legislacion para cerrar
oportunidades a arbitrariedades.
Ciertamente, la legislacion ha demostrado
no ser suficiente pero la normativa es unade
las principales herramientas para la garantia
de los derechos de todas las personas.
Es importante avanzar hacia legislacion
apegada a los estadndares regionales de
proteccién de derechos, donde se eliminen
aquellos criterios que pueden ser tendientes
afomentar decisiones arbitrarias que puedan
ir en contraposicion del derecho a la libre
expresion. Asimismo, se considera necesario
mejorar las regulaciones en materia procesal
de juicios relacionados con libertad de
expresion, dado que el retraso propio de
una resolucion es en si misma un posible
mecanismo de censura o autocensura del
ejercicio periodistico y la fiscalizacion que
estos realizan.

Consolidar mecanismos de coordinacion
con autoridades. En los paises donde
existe una mayor confianza en las distintas
autoridades, es importante establecer
protocolos seguros para el traslado de
informacion y la atencién de casos de
amenaza u hostigamiento al ejercicio de la
libertad del ejercicio periodistico.

Proteger la independencia de los medios
publicos. Los medios de comunicacién
publicos no gubernamentales deben
protegerse y no fungir como un medio
apegado a la linea editorial de las personas
gobernantes de turno. Al contrario,
deben fungir para ampliar el abordaje
que se le brinda a los eventos noticiosos
y problematicas de interés del acontecer
publico. Su labor debe ser transparente,
ética y con capacidad de ser fiscalizada por
parte de la ciudadania.
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Mejorar la regulacion de la publicidad
oficial. La publicidad oficial no puede
ser utilizada como herramienta para el
revanchismo politico. De tal manera, se
considera necesario que los paises avancen
hacia un esquema con mayor control para
el otorgamiento de publicidad oficial de
los gobiernos. Esta debe responder a
los principios de legalidad, igualdad de
oportunidades y transparencia. Los montos
de la publicidad oficial deben poder ser
trazables, fiscalizados y accesibles para la
poblacién de cada pais.

Atender los protocolos de comunicacion de
gobierno. Los medios de comunicacién son
entes de interlocucién con la ciudadania, de
tal forma es recomendable que los gobiernos
desarrollen protocolos para el cumplimiento
de la poblacién del derecho a la informacién
y al acceso a la informacién, lo cual implica
la capacidad de poder recibir informacién
contrastada y que sirve también para
contrastar. De tal manera, se recomienda
consolidar un conglomerado de protocolos
para atender las solicitudes de informacién
de manera asertiva, transparente y eficiente.
Fortalecer los o6rganos gremiales. Los
6rganos gremiales de periodistas enlaregion
tienen una imagen muy debilitada frente a
sus posibles personas agremiadas en la cual
consideranquenotienenelacompanamiento
ni el poder necesario para poder garantizar
la defensa plena de la poblacion profesional.
Para esto, las organizaciones deben
procurar establecer mecanismos para el
acompanamiento, la asesoria y apoyo de las
personas profesionales del periodismo. A su
vez, mantener independencia del Gobierno,
los 6rganos legislativos, partidos politicos y
juzgados.

Aumentar las capacidades técnicas de
reaccion. Los medios deben prepararse y
mejorar sus capacidades técnicas de cara
a un ejercicio con mayor ciberseguridad.
Estos abordajes también pueden realizarse
a través de terceras organizaciones
independientes, como se ha visto en el
caso de diversos paises. Es importante que
los medios de comunicaciéon desarrollen
planes de accién ante amenazas, planes de
emergencia, protocolos de seguridad fisicay
digital, y capacitacién informatica.
Incorporar la libertad de expresién en los
procesos educativos. Idealmente, seria
recomendable que desde las entidades
gubernamentales seincorporeenlacurricula
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educativa una materia o contenidos relativos
a la libertad de expresion y su relevancia
en la democracia. Sin embargo, al ser esta
una tarea compleja en distintos paises,
se recomienda el desarrollo de campanas
proactivas desde la ciudadania organizada
orientadas a visibilizar la labor democratica
de los medios de comunicacion.

e Realizar estudios de las vulnerabilidades
y oportunidades digitales. Se recomienda
realizar estudios para determinar
las vulnerabilidades en materia de
ciberseguridad y utilizaciéon de los medios
digitales que presentan sus plataformas,
con la cual poder mejorar las condiciones
del ejercicio profesional. Adicionalmente,
se propone la generacién de un manual de
estandares minimos, desde los espacios
colectivos, que pueda ser replicado por otros
medios de comunicacion.

La democracia se nutre de la libertad de expresion,
una vida digna, la legalidad y la garantia de
derechos para todas las personas. La ruta de lo
hasta ahora expuesto, da luces sobre la pérdida de
la esperanza democratica y los caminos abiertos
a las rutas autoritarias. Esta primera fotografia
sobre la seguridad y la libertad de expresién en la
region realizado gracias al trabajo de la Fundacién
Heinrich Boll-Stiftung, y el Programa de la Libertad
de Expresion y Derecho a la Informacion asi
como el Instituto de Investigaciones Sociales
de la Universidad de Costa Rica, sirve como una
aproximacion general al panorama regional, y
sefnala la necesidad de profundizar y actualizarse
a través de los anos con el anhelo de investigar,
reportar e informar cada vez mejores condiciones,
tanto parael periodismo como para las necesidades
democraticas en Centroamérica.
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